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1. ACCOUNTANTSRAPPORT



 

 
 

 
 
 
Aan het bestuur van 

Nico Adriaans Stichting 
Vijverhofstraat 37 
3032 SB ROTTERDAM 
 
Ons kenmerk: 2023179/MWvS/MC/WL/1278.24 
 
Geacht bestuur, 

 
CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT 
 
Aan het bestuur en raad van toezicht van de Nico Adriaans Stichting 
 

A. Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen jaarrekening 2023 

 
Ons oordeel 
Wij hebben de in dit jaarverslag opgenomen jaarrekening 2023 van Nico Adriaans Stichting te Rotterdam 
gecontroleerd. 
 
Naar ons oordeel: 

• geeft de in dit jaarverslag opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en de 

samenstelling van het vermogen van Nico Adriaans Stichting per 31 december 2023 en van het 
resultaat over 2023 in overeenstemming met de in Nederland geldende RJ-Richtlijn 640 
Organisaties zonder winststreven en de Wet Normering Topinkomens (WNT). 

• zijn de in de jaarrekening verantwoorde baten, lasten en balansmutaties over 2023 in alle van 
materieel zijnde aspecten rechtmatig tot stand gekomen in overeenstemming met de relevante 
weten regelgeving. 
 

De jaarrekening bestaat uit: 
1. de balans per 31 december 2023; 
2. de winst- en verliesrekening over 2023; en 

3. de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiële verslaggeving 
en andere toelichtingen. 

 

De basis voor ons oordeel 
Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de Nederlandse 
controlestandaarden en de Wet Normering Topinkomens (WNT) 2023 vallen. Onze verantwoordelijkheden 
op grond hiervan zijn beschreven in de sectie “Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de 
jaarrekening”. 
 
Wij zijn onafhankelijk van Nico Adriaans Stichting zoals vereist in de Verordening inzake de 

onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en andere voor de opdracht relevante 
onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij voldaan aan de Verordening gedrags- en 
beroepsregels accountants (VGBA). Wij vinden dat de door ons verkregen controle informatie voldoende 
en geschikt is als basis voor ons oordeel. 
 
INFORMATIE TER ONDERSTEUNING VAN ONS OORDEEL 
 

Wij hebben onze controlewerkzaamheden bepaald in het kader van de controle van de jaarrekening als 
geheel en bij het vormen van ons oordeel hierover. Onderstaande informatie ter onderbouwing van ons 
oordeel en onze bevindingen moeten in dat kader worden bezien en niet als afzonderlijke oordelen of 
conclusies. 
 
Controleaanpak frauderisico's 

De mate van detail die in de controleverklaring moet worden verschaft om te beschrijven op welke wijze 
op frauderisico’s die kunnen leiden tot een afwijking van materieel belang tijdens de controle is ingespeeld 
is een kwestie van professionele oordeelvorming en wordt aangepast aan de specifieke omstandigheden 
en complexiteit van de controle. 
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In overeenstemming met paragraaf 29B van Standaard 700 kan de accountant het volgende omschrijven: 
• de frauderisico’s die aandacht vereisten bij de controle; 
• een verwijzing naar eventuele toelichtingen in de financiële overzichten; 
• een kort overzicht van de uitgevoerde werkzaamheden; 
• een indicatie van de uitkomst van de werkzaamheden van de accountant; 
• belangrijke waarnemingen met betrekking tot de aangelegenheid. 

 
Of een combinatie van deze elementen. 
 
Controleaanpak continuïteit 
De mate van detail die in de controleverklaring moet worden verschaft om te beschrijven op welke wijze 
de accountant heeft ingespeeld op de geschiktheid van het hanteren door het management van de 

continuïteitsveronderstelling bij het opstellen en presenteren van de financiële overzichten en op 
gebeurtenissen of omstandigheden die gerede twijfel kunnen doen ontstaan over de mogelijkheid van de 
entiteit om haar continuïteit te handhaven is ingespeeld en dit is een kwestie van professionele 
oordeelvorming en wordt aangepast aan de specifieke omstandigheden en complexiteit van de controle. In 
overeenstemming met paragraaf 29A van Standaard 700 kan de accountant het volgende omschrijven: 

• de aangelegenheden die aandacht vereisten bij de controle; 
• een verwijzing naar eventuele toelichtingen in de financiële overzichten; 

• een kort overzicht van de uitgevoerde werkzaamheden; 
• een indicatie van de uitkomst van de werkzaamheden van de accountant; 
• belangrijke waarnemingen met betrekking tot de aangelegenheid. 

 
Of een combinatie van deze elementen. 
 
Naleving anticumulatiebepaling WNT niet gecontroleerd 

In overeenstemming met de Regeling Controleprotocol WNT 2023 hebben wij de anticumulatiebepaling, 
bedoeld in artikel 1.6a WNT en artikel 5, lid 1, sub n en o Uitvoeringsregeling WNT, niet gecontroleerd. Dit 
betekent dat wij niet hebben gecontroleerd of er wel of niet sprake is van een normoverschrijding door een 
leidinggevende topfunctionaris vanwege eventuele dienstbetrekkingen als leidinggevende topfunctionaris 
bij andere WNT-plichtige instellingen, alsmede of de in dit kader vereiste toelichting juist en volledig is. 
 

B. Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen andere informatie 
 

Het jaarverslag omvat andere informatie, naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij. De 
andere informatie bestaat uit het bestuursverslag en de overige gegevens. 
 
Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere informatie: 

• met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiële afwijkingen bevat; 

• alle informatie bevat die op grond van RJ640 is vereist voor het bestuursverslag en de overige 
gegevens 

 
Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip, verkregen 
vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere informatie materiële afwijkingen 
bevat. Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in de Nederlandse Standaard 720. 
Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze controlewerkzaamheden bij de jaarrekening. 

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de informatie, waaronder het bestuursverslag en de 
overige gegevens in overeenstemming met RJ-Richtlijn 640 Organisaties zonder winsttreven. 
 
C. Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening 
 
Verantwoordelijkheden van het bestuur voor de jaarrekening 

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de jaarrekening in 
overeenstemming met de in Nederland geldende RJ-Richtlijn 640 Organisaties zonder winsttreven en de 
Wet Normering Topinkomens (WNT). In dit kader is het bestuur verantwoordelijk voor een zodanige interne 
beheersing die het bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelijk te maken 
zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of fraude. 
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Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de stichting in staat is om haar 
werkzaamheden in continuïteit voort te zetten. Op grond van genoemd verslaggevingsstelsel moet het 
bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de continuïteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het 
voornemen heeft om de stichting te liquideren of de stichtingsactiviteiten te beëindigen of als beëindiging 
het enige realistische alternatief is. 
 

Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de 
stichting haar stichtingsactiviteiten in continuïteit kan voortzetten, toelichten in de jaarrekening. 
 
Het bestuur is tevens verantwoordelijk voor het opmaken van de jaarrekening die voldoet aan de WNT 
eisen van financiële rechtmatigheid, zoals opgenomen in het Controleprotocol WNT in de Beleidsregels 
toepassing WNT. 

 
Het bestuur is voorts verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing als het noodzakelijk acht om 
het opmaken van de jaarrekening en de naleving van de WNT-eisen van financiële rechtmatigheid mogelijk 
te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten. 
 

De raad van toezicht is verantwoordelijk voor het uitoefenen van toezicht op het proces van financiële 
verslaggeving van de stichting. 

 
Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening 
Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij daarmee 
voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel. 
 
Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid waardoor het 
mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiële fouten ontdekken. 

 
Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs kan 
worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de economische 
beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beïnvloedt de aard, 
timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende 
afwijkingen op ons oordeel. 

 
Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar relevant 

professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de Nederlandse controlestandaarden, 
de Wet Normering Topinkomens (WNT) 2023, ethische voorschriften en de onafhankelijkheidseisen. 
 
Onze controle bestond onder andere uit: 

• het identificeren en inschatten van de risico's dat de jaarrekening afwijkingen van materieel belang 

bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze risico's bepalen en uitvoeren van 
controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-informatie die voldoende en geschikt is als 
basis voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel belang niet ontdekt 
wordt groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, valsheid in geschrifte, 
het opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk verkeerd voorstellen van zaken of 
het doorbreken van de interne beheersing; 

• het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met als doel 

controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de omstandigheden. Deze 
werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit te spreken over de effectiviteit van de 
interne beheersing van de entiteit; 

• het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiële verslaggeving en 
het evalueren van de redelijkheid van schattingen door het bestuur en de toelichtingen die daarover 
in de jaarrekening staan; 

• het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuïteitsveronderstelling aanvaardbaar is. 
Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie vaststellen of er gebeurtenissen en 
omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de stichting haar 
stichtingsactiviteiten in continuïteit kan voortzetten. Als wij concluderen dat er een onzekerheid 
van materieel belang bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te vestigen 
op de relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen inadequaat zijn, 
moeten wij onze verklaring aanpassen. Onze conclusies zijn gebaseerd op de controle-informatie 

die verkregen is tot de datum van onze controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen of 
omstandigheden kunnen er echter toe leiden dat een onderneming haar continuïteit niet langer kan 
handhaven; 
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• het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de daarin opgenomen 
toelichtingen; en 

• het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende transacties en 
gebeurtenissen. 

 
Wij communiceren met de raad van toezicht onder andere over de geplande reikwijdte en timing van de 

controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn gekomen, waaronder 
eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing. 
 
Capelle aan den IJssel, 18 september 2024 
 
Daamen & van Sluis Accountants Belastingadviseurs 

 
 
 
 
 

M.W. van Sluis RA 
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1.2 ALGEMEEN

Boekjaar

Het boekjaar is gelijk aan het kalenderjaar. 
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1.3 RESULTATEN 

Bespreking van de resultaten

Zoals blijkt uit de winst- en verliesrekening bedraagt het resultaat na belasting € -125.345 (2022:
€ -38.258). Teneinde inzicht te geven in de ontwikkeling van het resultaat over 2023 volgt hierna
een overzicht gebaseerd op de winst- en verliesrekening 2023 met ter vergelijking de winst- en
verliesrekeningen 2022. Baten en lasten zijn hierbij uitgedrukt in een percentage van de netto-
baten. 

2023

Begroting

2023 2022

€ % € % € %

Nettobaten 10.683.294 100,0 10.709.519 100,0 13.018.907 100,0
Inkoopwaarde van de baten -1.010.880 -9,5 -614.474 -5,7 -3.771.607 -29,0

Brutowinst 9.672.414 90,5 10.095.045 94,3 9.247.300 71,0

Overige bedrijfsopbrengsten 421.870 3,9 402.850 3,8 617.118 4,7

Brutomarge 10.094.284 94,4 10.497.895 98,1 9.864.418 75,7

Lonen en salarissen 4.765.965 44,6 7.081.695 66,1 4.600.861 35,3
Sociale lasten 856.418 8,0 - - 809.476 6,2
Pensioenlasten 391.942 3,7 - - 398.918 3,1
Overige personeelslasten 2.086.222 19,5 386.047 3,6 1.988.743 15,3
Afschrijvingen materiële vas-
te activa 105.962 1,0 87.951 0,8 121.309 0,9
Huisvestingslasten 1.242.668 11,6 1.987.375 18,6 1.174.710 9,0
Verkooplasten 4.113 - - - 25.951 0,2
Kantoorlasten 329.717 3,1 329.083 3,1 283.687 2,2
Algemene lasten 463.891 4,3 484.380 4,5 521.598 4,0
Dekking afschrijvingslasten
fondsen en subsidies -26.250 -0,2 - - -27.792 -0,2

Som der bedrijfslasten 10.220.648 95,6 10.356.531 96,7 9.897.461 76,0

Bedrijfsresultaat -126.364 -1,2 141.364 1,4 -33.043 -0,3
Financiële baten en lasten 1.019 - -16.528 -0,2 -5.215 -

Totaal van resultaat -125.345 -1,2 124.836 1,2 -38.258 -0,3
Buitengewoon resultaat na
belastingen -393.610 -3,7 - - - -

Netto resultaat -518.955 -4,9 124.836 1,2 -38.258 -0,3
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Resultaatanalyse

De afname van het resultaat met € 480.697 ten opzichte van 2022 kan als volgt worden
geanalyseerd. 

2023

€€

Resultaatverhogend

Hogere brutowinst 425.114
Lagere pensioenlasten 6.976
Lagere afschrijvingen materiële vaste activa 15.347
Lagere verkooplasten 21.838
Lagere algemene lasten 57.707
Hogere financiële baten en lasten 6.234

533.216

Resultaatverlagend

Lagere overige bedrijfsopbrengsten 195.248
Hogere lonen en salarissen 165.104
Hogere sociale lasten 46.942
Hogere overige personeelslasten 97.479
Hogere huisvestingslasten 67.958
Hogere kantoorlasten 46.030
Hogere dekking afschrijvingslasten fondsen en subsidies 1.542
Lager buitengewoon resultaat na belastingen 393.610

1.013.913

Daling van het resultaat 480.697
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1.4 FINANCIËLE POSITIE

Ter verkrijging van een inzicht in de financiële positie van de vennootschap verstrekken wij u de
navolgende overzichten. Deze zijn gebaseerd op de gegevens uit de jaarrekening. Wij geven hierna
een opstelling van de balans per 31 december 2023 (2022) in verkorte vorm.

Financiële structuur

31-12-2023 31-12-2022

%€%€

Activa

Materiële vaste activa 126.159 2,8 185.435 5,1
Vorderingen 2.307.656 52,1 2.370.943 64,5
Liquide middelen 1.999.950 45,1 1.115.010 30,4

4.433.765 100,0 3.671.388 100,0

Passiva

Stichtingsvermogen -195.880 -4,4 323.075 8,8
Voorzieningen 43.433 1,0 99.574 2,7
Kortlopende schulden 4.586.212 103,4 3.248.739 88,5

4.433.765 100,0 3.671.388 100,0
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Analyse van de financiële positie

Ter analyse van de financiële positie dient de navolgende opstelling:  

31-12-2023 31-12-2022

€€

Op korte termijn beschikbaar

Vorderingen 2.307.656 2.370.943
Liquide middelen 1.999.950 1.115.010

3.485.9534.307.606

Kortlopende schulden -4.586.212 -3.248.739

Liquiditeitssaldo = werkkapitaal
-278.606 237.214

Vastgelegd op lange termijn

Materiële vaste activa 126.159 185.435

Gefinancierd met op lange termijn beschikbare middelen -152.447 422.649

Financiering

Stichtingsvermogen -195.880 323.075
Voorzieningen 43.433 99.574

-152.447 422.649

Onder werkkapitaal wordt verstaan het geheel van vlottende activa verminderd met de kortlopende
schulden. De omvang van het werkkapitaal geeft informatie over de liquiditeitspositie van de
onderneming.

Volgens deze opstelling is het werkkapitaal  per 31 december 2023 ten opzichte van 31 december
2022 met € -515.820 gedaald te weten van € 237.214 ultimo boekjaar 2022 tot € -278.606 ultimo
boekjaar 2023.

9



 daamen & van sluis 

 
 

Nico Adriaans Stichting

Rotterdam

1.5 KENGETALLEN

Liquiditeit

Current ratio

2023 2022

Vlottende activaKortlopende schulden
Kortlopende schulden

0,9 1,1

Quick ratio

2023 2022

Vlottende activa - voorraden� � � � � �Vlot ten de ac ti va - voor ra den
Kortlopende schulden

0,9 1,1

De liquiditeitsratio's zijn indicaties voor het vermogen van een organisatie om aan haar
verplichtingen op korte termijn te voldoen.

Solvabiliteit

2023

%

2022

%

Stichtingsvermogen� � � �Stich tings ver mo gen
Totaal vermogen

x 100 -4,4 8,8

Stichtingsvermogen� � � �Stich tings ver mo gen
Vreemd vermogen

x 100 -4,2 9,6

Vreemd vermogenVreemd vermogen
Totaal vermogen

x 100 104,4 91,2

De solvabiliteitsratio's zijn indicaties voor het vermogen van een organisatie om aan haar
verplichtingen op lange termijn te voldoen.

Tot het geven van nadere toelichtingen zijn wij gaarne bereid.

Hoogachtend,

Daamen & van Sluis Accountants Belastingadviseurs

M.W. van Sluis RA                        
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1. Doelstelling en activiteiten
Doelstelling 

De Nico Adriaans Stichting (verder: NAS) biedt 
maatschappelijke opvang en ondersteuning 
bij zelfredzaamheid en participatie aan (jong)
volwassenen die daar vanwege psychische of 
psychosociale problemen in belemmerd zijn. De 
NAS streeft naar het bereiken van duurzame 
resultaten in de door- en uitstroom van cliënten 
door de zelfredzaamheid en participatie te 
vergroten. Dit doet de NAS in samenwerking met 
de Gemeente Rotterdam en ketenpartners.

Missie, visie en kernwaarden

MISSIE
De NAS is een organisatie die zich inzet voor 
kwetsbare Rotterdammers in het maatschappelijk 
domein. Naast ambulante woonbegeleiding en 
activering vanuit de Wmo en Forensische Zorg, 
biedt de NAS begeleid en beschermd wonen voor 
jongeren, dagopvang en nachtopvang. Daarnaast 
organiseren wij jaarlijks de winteropvang in 
samenwerking met de Gemeente Rotterdam. We 
werken krachtgericht en sluiten aan op wat de cliënt 
kan. Onze missie is: de cliënt voelt zich gezien en 
gehoord.

VISIE
De NAS is een professionele no-nonsense 
organisatie werkzaam in de regio Rotterdam met 
een goede reputatie en een krachtig netwerk. 
Ons DNA is aansluiten op de leefwereld van onze 
cliënten. Onze medewerkers zijn generalisten 
met specialistische kennis over de cliënten en de 
systeemwereld. Wij dagen cliënten uit tot groei, 
richting herstel en vormen van werk en activering.

KERNWAARDEN
De kernwaarden die door de hele organisatie 
doorleefd worden zijn: gelijkwaardigheid, 
betrokkenheid, aansluiten en sociale 
rechtvaardigheid.

Doelgroep, methodiek en activiteiten

DOELGROEP
De NAS richt zich op de brede groep 
Rotterdammers die (dreigend) dakloos is en/
of met psychische/psychosociale problematiek 
kampt. Het gaat om dak- en thuisloze personen 
(jongvolwassenen 18-23 jaar en volwassenen 23+), 
bankslapers, Rotterdammers met een extra- of 
intramurale ggz-indicatie vanuit de Wmo of met een 
forensische zorgtitel.
Zij hebben vaak problematiek op meerdere 
leefgebieden: zingeving, wonen, financiën, sociale 
relaties, lichamelijke en/of psychische gezondheid, 
werk en activiteiten, verslaving en veiligheid.
Het gaat om maatschappelijk kwetsbare 
personen met een gebrekkig steunsysteem, 
die door verschillende problemen of oorzaken 
geconfronteerd worden met achterstand en/of 
sociaal isolement of om kwetsbare personen die in 
een dergelijke positie dreigen te raken. 
Door hun complexe problematiek hebben zij 
ondersteuning nodig om regie te houden of 
te krijgen op hun leven en om te kunnen te 
functioneren in de maatschappij.

METHODIEK
Bij de NAS werken we Krachtgericht. Krachtwerk 
is een basismethodiek om mensen in een 
achterstandssituatie te ondersteunen in hun herstel, 
zodat zij weer meedoen, erbij horen, ertoe doen en 
kunnen zijn wie ze willen zijn. Bij herstel gaat het 
om een zingevend bestaan met zicht op een betere 
toekomst en leven in veiligheid. De NAS sluit hier 
zoveel mogelijk aan bij de leefwereld van de cliënt.

Krachtwerk helpt om te zien wat er wél goed gaat 
en focust niet op tekortkomingen, maar juist op 
de beschermende factoren: krachten, kwaliteiten, 
talenten, vaardigheden, interesses, aspiraties, kennis 
en ervaring van de cliënten en de hulpbronnen in de 
omgeving. Wie is de cliënt en wat kan, heeft, wil en 
weet hij?  

Krachtwerk versterkt de zelfregie van cliënten. Het 
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richt zich op zelfsturing en neemt de keuzes van de 
cliënten als vertrekpunt.

Krachtwerk is in december 2020 door de 
Erkenningscommissie Maatschappelijke 
ondersteuning, participatie en veiligheid opnieuw 
erkend als Goed onderbouwd en opgenomen in de 
databank Effectieve sociale interventies van Movisie. 
Ook internationaal uitgevoerde studies onder de 
doelgroep ‘kwetsbare mensen met een chronische 
psychische aandoening die problemen ervaren op 
meerdere leefgebieden’ wijzen op positieve effecten 
van de toepassing van het krachtenmodel. (Bron: 
website van Movisie)

Activiteiten

OPVANG
Dagopvang
De dagopvang bestaat uit de Huiskamer, twee 
gebruikersruimten, medische dienst en team 
Toeleiding. De Huiskamer is een laagdrempelige 
inloopvoorziening, waar de doelgroep welkom is 
voor een activiteit, praatje, luisterend oor of een 
gezonde maaltijd. Door de aanwezigheid van de 
medische dienst kunnen de cliënten op een veilige 
manier drugs gebruiken. De verpleegkundigen 
en straatarts verlenen daarnaast hulp aan 
ongedocumenteerden en onverzekerden. Team 
Toeleiding leidt cliënten snel toe naar opvang, zorg 
en ondersteuning. Zij brengen de basis op orde: 
briefadres, geldig ID, uitkering, zorgverzekering, 
digID, woonpas, vraagverheldering, toeleiden naar 
GGZ-behandeling, inventarisatie van schulden. 
De dagopvang is dagelijks open van 8.30 - 18.00 uur.

Nachtopvang
De NAS heeft twee vaste locaties (Vijverhofstraat 
en Heer Vrankestraat) voor nachtopvang met in 
totaal 55 bedden voor volwassenen. In verband met 
de lange wachtlijst voor nachtopvang in Rotterdam 
zijn in het najaar 2023 60 extra bedden voor CO-pas 
houders geopend aan de Volkelstraat.
Elke cliënt heeft een intakegesprek met een 
maatschappelijk werker van team Toeleiding. Zij 

brengen ook van de cliënten in de nachtopvang de 
basis op orde en zij vragen een Wmo-arrangement 
aan. De begeleiding vanuit team Toeleiding is gericht 
op een snelle doorstroom naar een vervolgtraject.
De nachtopvang kent een 24-uurs openstelling. Er is 
veel contact met de buurt over hoe de opvang een 
goede buur kan zijn.

Winteropvang
De winteropvang is een specifieke opvang 
aanvullend op de reguliere nachtopvang. 
Rechthebbenden (geschorsten en buitenslapers) 
en niet-rechthebbende buitenslapers (EU-
migranten en ongedocumenteerden) kunnen 
hier veilig de nacht doorbrengen op het moment 
dat de weersomstandigheden tot ontoelaatbare 
gezondheidsrisico’s kunnen leiden. De 
winterkouderegeling gaat in wanneer de minimum 
gevoelstemperatuur onder de nul graden is. De G4 
beslist wanneer de winterkouderegeling van kracht 
is.
De NAS biedt winteropvang aan op de Volkelstraat 
in Rotterdam van 18.00 tot 09.00 uur. Er is plek voor 
180 mensen. Op deze locatie is er gelegenheid om 
te douchen en iedere slaper wordt voorzien van 
koffie, thee, ontbijt en een warme maaltijd.
Middels een besloten vervoerssysteem worden de 
slapers vanuit Rotterdam Noord en Zuid naar de 
locatie gebracht en in de ochtend weer terug.

BEGELEIDING
Ambulante woonbegeleiding
Middels een krachtgericht begeleidingstraject 
worden de cliënten (jongvolwassenen 18-23 jaar en 
volwassenen 23+) aangemoedigd en ondersteund 
bij het aanleren van nieuwe vaardigheden, het 
aangaan van nieuwe of hernieuwde relaties en het 
vinden van een eigen plek om te wonen, werken of 
studeren, in de samenleving.
Het toeleiden naar en behouden van een zinvolle 
dagbesteding, activering, (vrijwilligers)werk of 
opleiding is bij de NAS een speerpunt in de 
begeleiding van elke cliënt. 
Gezien het grote belang van de invloed van 
het sociaal netwerk, worden de cliënten actief 
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gemotiveerd hun netwerk te betrekken bij de 
begeleiding.

Doorstroomvoorziening Diergaardesingel
Sinds november 2023 verblijven hier 14 volwassen 
cliënten, die al redelijk zelfstandig zijn en binnen 
6 tot 12 maanden kunnen uitstromen naar een 
zelfstandige woning. Zij worden ondersteund door 
een ambulant woonbegeleider. Deze voorziening 
draagt bij aan de uitstroom van de nachtopvang.

Housing First
De NAS biedt middels Housing First uitkomst 
voor dakloze Rotterdammers met meervoudige 
problematiek, waaronder psychiatrische 
problematiek en verslaving. Housing First richt 
zich op het direct huisvesten en biedt intensieve, 
integrale ondersteuning bij het verdere herstel van 
deze mensen. Het hebben van eigen woonruimte 
geeft privacy, rust en stimuleert om weer mee te 
kunnen doen in de maatschappij. De huur betalen, 
geen overlast veroorzaken en de deur opendoen 
voor begeleiders zijn de drie voorwaarden om in het 
huurhuis te wonen. De aangeboden woningen zijn 
niet geconcentreerd, maar verspreid over wijken 
vanuit de gedachte dat deze spreiding en het wonen 
onder de mensen (sociale inclusie), het herstel- en 
re-integratieproces bespoedigt. Ze doen mee en 
tellen mee.
In Rotterdam werken diverse zorgaanbieders, 
woningcorporaties en de Gemeente Rotterdam 
samen om van Housing First een succes te maken.

Bemoeizorg
De NAS beschikt over twee bemoeizorgers, 
ook wel outreachend maatschappelijk werkers 
genoemd, die worden gedetacheerd in de 
gemeenten Schiedam en Lansingerland. Zij worden 
op initiatief van deze gemeenten ingezet voor een 
zeer complexe en kwetsbare doelgroep. Vaak gaat 
het om mensen die zorg en aandacht nodig hebben 
maar zorgmijdend en/of zorgwekkend gedrag 
vertonen en de weg naar adequate ondersteuning 
niet vinden.
De bemoeizorgers gaan er op uit, zij zoeken de 

cliënten op in hun eigen woon- en leefomgeving. 
Dat maakt de situatie vaak letterlijk inzichtelijk. Ook 
gaan zij af op signalen van woningbouwcorporaties 
over verwaarlozing, vervuiling en overlast en op 
signalen van de wijkagent of andere ketenpartners.
In hun werkwijze zijn de begeleiders laagdrempelig, 
doortastend en vasthoudend, zij hebben een lange 
adem. Vaak is het nodig om te investeren in een 
langdurig contact waarin het opbouwen van een 
vertrouwensrelatie met de cliënt een belangrijke rol 
speelt.
De bemoeizorgers van de NAS werken nauw 
samen met het Stedelijk Daklozen Team van de 
Gemeente Rotterdam. 

Stedelijk Daklozen Team
Het Stedelijk Daklozen Team (SDT) verleent 
multidisciplinaire bemoeizorg aan zorgwekkende 
zorgmijdende daklozen met een outreachende 
aanpak. De NAS detacheert twee medewerkers bij 
het SDT.

ACTIVERING
Jobs-Score
Jobs-Score biedt activering vanuit twee locaties 
in Rotterdam: Coolhaven (Delfshaven) en 
Grondherendijk (Charlois). De cliënten werken 
aan een schone stad door in de omliggende 
wijken zwerfvuil te prikken en daarnaast 
reinigen zij de trams en metro’s van de RET. Het 
klusteam van Jobs-Score kan worden ingezet 
voor kleine onderhoudsklussen en het werken in 
de groenvoorziening. Cliënten kunnen bij Jobs-
Score ook meer leren over grafisch design en het 
bedrukken van textiel.
Het team organiseert regelmatig Rotterdampas-
uitjes en er zijn jaarlijks terugkerende activiteiten, 
zoals een barbecue, kerstfeest en samen een aantal 
dagen op kamp.
In een veilige omgeving ontwikkelen de cliënten 
(werknemers)vaardigheden, gaan zij sociale situaties 
aan en doen zij sociale contacten op. Andere 
doelstellingen zijn het opbouwen van ritme en 
structuur en het vergroten van het zelfvertrouwen. 
Een zinvolle dagbesteding helpt daarnaast een 
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terugval in gebruik te verkleinen. 

JONGERENOPVANG
Intramurale woonvoorziening Vijverhofstraat
Hier is plek voor 11 jongemannen met een 
intramuraal Wmo-arrangement of een forensische 
zorgtitel. Er is 24/7 begeleiding aanwezig op de 
locatie. De begeleiding wordt vormgegeven aan 
de hand van een faseplan. Dit plan bestaat uit vier 
fases met elk op die fase toegespitste doelen, een 
vaardighedenlijst en een evaluatiegesprek om de 
door- en uitstroom te bevorderen. In elke fase 
leren de jongvolwassenen nieuwe vaardigheden en 
vaardigheden worden versterkt die nodig zijn om 
uiteindelijk zelfstandig te kunnen wonen en werken 
of studeren. Er wordt toegewerkt naar een zo hoog 
mogelijk niveau van zelfredzaamheid. 

Extramurale woonvoorziening Kapershoekseweg
In januari 2023 is deze woonvoorziening in 
Hoogvliet geopend. De woonvoorziening biedt 
plek aan 14 jongemannen met een extramuraal 
Wmo-arrangement. Zij zijn toe aan een volgende 
stap richting herstel en een zelfstandige toekomst. 
De jongvolwassenen hebben een baan of volgen 
een opleiding, zij hebben geen schulden meer of 
betalingsregelingen zijn getroffen. Zij werken aan 
het vergroten van hun zelfredzaamheid met als doel 
uitstromen naar een zelfstandige woning.
Naast de ondersteuning van de ambulant 
woonbegeleiders is er een nachtwaker aanwezig 
en kunnen de jongvolwassenen gebruik maken 
van begeleiding op afstand door middel van The 
Window, een tweerichtings-videoverbinding met de 
intramurale woonvoorziening Vijverhofstraat.

Financiering 
 
De activiteiten worden gefinancierd vanuit de 
Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) en 
subsidies vanuit de Gemeente Rotterdam. Het 
activeringsproject Jobs-Score wordt daarnaast deels 
gefinancierd door de RET. 
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2. Ondernemingsstructuur en personele bezetting
Interne organisatiestructuur

De NAS heeft een Raad van Toezicht en een 
eenhoofdig bestuur, de directeur-bestuurder. De 
vijf teammanagers zijn verantwoordelijk voor de 
operationele aansturing van de teams, waaronder 
vier teams die opereren in het primair proces, 
het team Ondersteunende Diensten en het team 
Financiële Administratie. De bestuurder vormt 
samen met de strategisch beleidsadviseur en de 
teammanagers het formele managementteam.

RAAD VAN TOEZICHT
De Raad van Toezicht telt vier leden. De Raad 
houdt toezicht op de financiële gezondheid en 
risicobeheersing, maar ook op de uitvoering van 
de strategie en of de belangen van stakeholders 
voldoende zijn gewaarborgd. Daarnaast is de Raad 
van Toezicht de werkgever van de bestuurder 
en dient zij tegelijkertijd als klankbord voor de 
bestuurder.
Het verslag van de Raad van Toezicht volgt onder 
punt 9.

RAAD VAN TOEZICHT 

RAAD VAN BESTUUR

MANAGEMENT TEAM 

5 AFDELINGEN 

opvang
financiën
jongerenopvang
ondersteunende diensten
(ambulante) woonbegeleiding

medewerkers

100

stagiairs

10

vrijwilligers

10 ~ 15

O
RG

AN
ISATIE

Wij zijn de NAS

ONDERNEMINGSRAAD
In 2023 heeft de Ondernemingsraad (OR) 
belangrijke stappen gezet in haar functioneren 
en interactie met het bestuur van de NAS. Een 
regelmatig overlegpatroon (eens per zes weken) 
met de bestuurder heeft bijgedragen aan een betere 
communicatie en samenwerking tussen de OR en 
het bestuur. 

In 2023 heeft er een bestuurswissel plaatsgevonden. 
Dit was ook voor de OR een intensieve periode. 

Hiernaast zijn er verschillende thema’s besproken 
tijdens OR-vergaderingen, waaronder het 
medewerkerstevredenheidsonderzoek (MTO), 
de nieuwe woonvoorziening voor jongeren 
in de Beverwaard, doorontwikkeling van de 
Diergaardesingel naar een doorstroomvoorziening, 
Huis op orde, het functiehuis, ziekteverzuim, 
financiën en Krachtwerk. 

Een belangrijke verandering binnen de OR is de 
overgang naar een vast dagelijks bestuur geweest, 
waarbij het roulerend voorzitterschap is komen te 
vervallen. Dit heeft geleid tot meer continuïteit en 

Organisatiestructuur 2023
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efficiëntie in de besluitvorming van de OR. Positief is 
ook de toegenomen zichtbaarheid van de OR, mede 
dankzij de nieuwsbrieven op het interne portal. De 
OR heeft een klimaat van openheid en vertrouwen 
gecreëerd, wat heeft geholpen om de betrokkenheid 
van medewerkers te vergroten en signalen van 
de achterban te verzamelen, die vervolgens op 
de agenda zijn gezet van de overleggen met de 
bestuurder. Bij de OR-verkiezing in 2023 hebben 
zich geen nieuwe medewerkers kandidaat gesteld, 
waardoor de OR dezelfde formatie van zeven leden 
heeft behouden. 

CLIËNTENRAAD
De Cliëntenraad telt drie leden en wordt 
ondersteund door Basisberaad. Het onderwerp 
‘medezeggenschap’ is toegevoegd aan het 
cliëntervaringsonderzoek in 2023. De bevindingen 
van dit onderzoek zijn besproken en de Cliëntenraad 
is betrokken bij het opstellen van het Plan van 
Aanpak. De Cliëntenraad heeft positief advies 
uitgebracht inzake versterking op strategisch 
niveau en de voordracht van de nieuwe bestuurder. 
De Cliëntenraad is op de hoogte gehouden van 
de ontwikkelingen in de dagopvang, de nieuwe 
beschermde woonvoorziening Beverwaard en de 
doorstroomvoorziening Diergaardesingel.

Personele bezetting

IN-, UIT- EN DOORSTROOM VAN PERSONEEL
Op 31-12-2023 had de NAS 110 medewerkers en 4 
stagiairs in dienst.  
Het aantal fte op 31-12-2023 bedroeg 93,47222.

De instroom van medewerkers is in 2023 nagenoeg 
gelijk aan 2022. In 2023 heeft de NAS meer 
stagiairs aangenomen dan in 2022. 

De uitstroom van medewerkers was in 2023 lager 
dan in 2022. In 2023 is een aantal medewerkers na 
een lange periode van ziekte uit dienst getreden. 
Van een aantal medewerkers werd het contract niet 
verlengd of de arbeidsovereenkomst eindigde door 
pensionering of op eigen verzoek.
In 2023 is één medewerker doorgestroomd naar het 
Stedelijk Daklozen Team en één stagiair heeft een 
arbeidsovereenkomst gekregen bij de NAS.

Cultuur en gedrag
 
In november 2022 heeft het 
medewerkerstevredenheidsonderzoek (MTO) 
plaatsgevonden. Met de volgende resultaten. 
Trotspunten zijn: collega’s, cliëntgerichtheid en 
samenwerking.
Verbeterpunten zijn: communicatie, werkdruk en 
beoordeling & beloning.

In een Denktank waaraan medewerkers vanuit 
verschillende afdelingen deelnemen, zijn thema’s 
uit het MTO besproken om zodoende trotspunten te 
behouden en verbeterpunten te verbeteren. Daarop 
heeft de Denktank in 2023 meerdere acties uitgezet.

Instroom
medewerkers

Instroom
stagiairs

Uitstroom
medewerkers

Uitstroom
stagiairs

Doorstroom
medewerkers

Doorstroom
stagiairs

13 3 16 5 1 1

In-, uit- en doorstroomschema 2023
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3. Ontwikkelingen 2023
Belangrijke elementen van het gevoerde 
beleid

KOERSWIJZIGING
Voorgaande jaren is ingezet op interne 
professionalisering. Met de bestuurswissel is de blik 
in 2023 meer extern gericht door vol in te zetten op 
de mogelijkheden die er zijn en kansen te creëren 
om zo tot een financieel gezonde organisatie te 
komen. Contacten met de Gemeente Rotterdam 
en de ketenpartners zijn aangehaald om het 
netwerk te versterken. De NAS is toegetreden 
tot het Directieoverleg MO GGZ. De Archipelgroep 
is onder het voorzitterschap van de NAS verder 
ontwikkeld en men weet de NAS (weer) te 
vinden voor verschillende initiatieven in de stad. 
Daarnaast neemt de NAS deel aan verschillende 
werkgroepen en overleggen van de gemeente met 
de ketenpartners. Ook wordt de verbinding gelegd 
tussen welzijn en zorg. De NAS werkt wijkgericht 
en zoekt de aansluiting op lokale voorzieningen in 
de wijk.

UITBREIDING MAATSCHAPPELIJKE OPVANG
In januari 2023 heeft de NAS twee nieuwe locaties 
geopend; de nachtopvang aan de Schoterbosstraat 
met 25 plekken en de jongerenopvang aan de 
Kapershoekseweg in Hoogvliet met 14 plekken.
Door krapte op de woningmarkt is de uitstroom 
uit de nachtopvang in 2023 gestagneerd en is de 
wachtlijst voor nachtopvang in Rotterdam gegroeid 
tot 100 personen. Om die lange wachtlijst aan 
te pakken, heeft de NAS eerst 5 extra bedden 
gecreëerd op de Schoterbosstraat en in het 
najaar ook nog eens 60 extra bedden voor CO-pas 
houders op de locatie van de winteropvang aan de 
Volkelstraat in Overschie.
De locatie aan de Diergaardesingel heeft per 
1 november 2023 een doorstart gemaakt als 
doorstroomvoorziening voor 14 volwassenen. 

In 2023 zijn voorbereidingen getroffen voor de 
opening van de beschermde woonvoorziening 
in Beverwaard. Met de uitbreidingen 
Kapershoekseweg en Beverwaard profileert 

de NAS zich steeds meer als ook zijnde een 
organisatie voor jongerenopvang.

Verwachtingen

ISO-CERTIFICERING
In maart 2023 heeft de externe controle audit 
plaatsgevonden. De NAS heeft de ISO-certificering 
behouden. De verbeterpunten uit 2022 zijn in 
2023 goed opgepakt en er zijn geen afwijkingen 
geconstateerd. De leadauditor noemde de NAS 
een leergierige organisatie.

KRACHTWERK
In februari 2023 hebben vijf medewerkers de 
opleiding tot Krachtcoach met succes afgerond. De 
Krachtcoaches zijn daarop gestart met Team Kracht 
Besprekingen en zij delen hun kennis binnen de 
organisatie door middel van workshops.

JONGERENOPVANG
In januari 2023 is de jongerenopvang aan de 
Kapershoekseweg in Hoogvliet geopend. Hier is 
plek voor 14 jongvolwassenen met een extramuraal 
Wmo-arrangement. 
In 2023 zijn de voorbereidingen getroffen voor de 
opening van een beschermde woonvoorziening 
in de Beverwaard. Deze locatie opent in het 
tweede kwartaal van 2024 en hier is plek voor 
26 jongvolwassenen met een intramuraal Wmo-
arrangement. 

FORENSISCHE ZORG 
De opdracht Ambulante begeleiding en 
Dagbesteding is in 2023 gegund aan de NAS. In een 
A3 meerjarenplan is beschreven hoe de NAS de 
kwaliteitsaspecten genoemd in het Kwaliteitskader 
Forensische Zorg beoogt te implementeren om 
startklaar te zijn voor het leveren van Forensische 
Zorg als hoofdaannemer per 1-1-2024.
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4. Financiële ontwikkelingen
Ontwikkelingen gedurende het boekjaar
 
Het eigen vermogen van de NAS is in de 
afgelopen jaren sterk gedaald. De NAS blijft 
met de Gemeente Rotterdam in gesprek over de 
gunning van mogelijke activiteiten, zodat meer 
organisatiekosten worden gedekt en daarmee het 
eigen vermogen wordt versterkt. De gemeente heeft 
hier begrip voor en denkt daarin met de NAS mee. 
Naast de eerder genoemde uitbreiding 
maatschappelijke opvang heeft de NAS in 2023 
ingezet op uitbreiding van nieuwe activiteiten, zoals 
de Forensische Zorg. Door verschillende pijlers 
onder de organisatie bouwt de NAS aan een stevig 
fundament en is de organisatie financieel minder 
kwetsbaar in de toekomst.
Daarnaast is het uitgangspunt richting de gemeente 
in 2023 geweest dat de NAS niet meer bereid is 
financiële risico’s te nemen. Hiertoe zijn afspraken 
gemaakt met de gemeente dat de NAS geen 
activiteiten meer exploiteert die niet minimaal 
kostendekkend zijn. Dit heeft onder andere 
geresulteerd tot een aanpassing van de functie van 
het pand aan de Diergaardesingel; van kamers in 
een pension naar een doorstroomvoorziening.

Behaalde omzet en resultaten 
 
Het netto resultaat bedroeg in 2023 € -518.955 en 
komt geheel in mindering op de algemene reserve. 
Het verlies omvat een bedrag van € -393.610 voor 
buitengewoon resultaat na belastingen, zijnde 
subsidieafrekeningen uit de jaren 2020 tot en 
met 2022, die niet geheel waren gereserveerd 
en derhalve drukken op het resultaat van 2023. 
In het bestuursverslag van de jaarrekening 2022 
is specifiek het risico benoemd ad € 201.410 ter 
zake subsidieafrekeningen 2022, uitgaande van 
het kunnen verrekenen van positieve en negatieve 
verschillen.

BATEN
De netto baten in 2023 zijn € 2.335.613 lager dan in 
2022, grotendeels veroorzaakt door het wegvallen 
van omzet als contractuele hoofdaannemer voor 

organisaties, die in 2023 zelf hebben aanbesteed. De 
NAS is daarmee weggevallen als administratieve 
schakel. De inkoopwaarde van de baten is 
daardoor ook een stuk lager, zodat de brutomarge 
desondanks een stijging laat zien van
€ 299.866.  

LASTEN
De totale bedrijfslasten zijn in 2023 met € 323.187 
(+3,27%) gestegen. De stijging van de loonkosten 
bedraagt € 332.829 (+5,34%) en verklaart een groot 
deel van de stijging van de bedrijfslasten.
In 2023 is een nieuwe CAO van kracht geworden 
met een looptijd van 1-7-2023 tot en met 31-7-
2025. Per 1-7-2023 zijn de lonen met 7% verhoogd. 
Verder is er sprake van meer inhuur van externe 
arbeidskrachten, waarbij tegelijkertijd de kostprijs 
hiervan is toegenomen.
Het aantal FTE is in 2023 afgenomen van 97 naar 
93,60.
De huisvestingslasten zijn gestegen met € 67.958 
(+5,79%). Ondanks dat de huren en energiekosten 
zijn afgenomen, is er sprake van een flinke stijging 
van schoonmaakkosten, onderhoud- en kleine 
aanschaffingen inventaris. Voor een groot deel zijn 
de stijgende kosten te verklaren door de opening 
van de jongerenlocatie aan de Kapershoekseweg 
en het opknappen van het pand aan de 
Diergaardesingel voor een nieuwe bestemming als 
doorstroomvoorziening.

Toestand op balansdatum

VERMOGEN
Het verlies in 2023 van € -518.955 wordt in 
mindering gebracht op de algemene reserve. 
Hiermee daalt het niveau van de algemene reserve 
naar € -195.880. 
Het negatieve resultaat en negatieve eigen 
vermogen vertaalt zich in de verschillende 
kengetallen:
De liquiditeitsratio’s zijn 0,9. Onder de 1 houdt in 
dat de organisatie niet meer goed in staat is om 
haar uitgaven op tijd te betalen. Dankzij een ruime 
voorfinanciering van lopende subsidies van de 
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Gemeente Rotterdam kan de NAS nog altijd goed 
aan haar betalingsverplichtingen voldoen.

Op de langere termijn zijn de solvabiliteitsratio’s te 
laag: negatief -4,2 tot -4,4, waar dit minimaal 25 zou 
moeten zijn. De NAS is hierdoor erg kwetsbaar en 
heeft te weinig buffers om onbezorgd de toekomst 
in te kunnen gaan. Het is van essentieel belang dat 
in 2024 een verbetering van de financiële positie 
komt. De halfjaarlijkse cijfers 2024 schetsen een 
positief resultaat van € 132.875 met een prognose 
voor heel 2024 van positief € 139.774.

Meerjarenbegroting 2024 tot en met 2027 

Voor 2024 is een sluitende begroting opgesteld 
met een positief resultaat van € 62.462. Volgens de 
meerjarenbegroting bedraagt het resultaat voor de 
jaren 2025 tot en met 2027 € 307.705 positief. Dit 
zou betekenen dat het negatieve eigen vermogen in 
2025 weer positief kan worden.
Het kostenniveau wordt tweemaandelijks gevolgd 
om het verloop te monitoren en de NAS blijft 
daarnaast in gesprek met de Gemeente Rotterdam.

Continuïteit 

Sinds 2020 heeft de organisatie grote 
veranderingen ondergaan. De interne organisatie 
is geprofessionaliseerd, bedrijfsprocessen zijn 
verbeterd en verlieslatende activiteiten zijn 
beëindigd.  Dit heeft een groot beslag op het eigen 
vermogen gelegd. Aanvankelijk bedroeg het eigen 
vermogen per 31 december 2022 € 323.075. In 
2024 hebben we een aantal subsidieafrekeningen 
ontvangen uit de jaren 2020 tot en met 2022, 
die niet volledig gereserveerd waren als terug te 
betalen. In 2023 vindt de correctie plaats, waardoor 
we in 2023 een fors verlies moeten boeken. Het 
eigen vermogen zakt daardoor éénmalig door het ijs 
en wordt negatief € 195.880.
Desondanks zien we de toekomst vol vertrouwen 
tegemoet. Er zijn nieuwe activiteiten opgestart 
met een dekkende financiering van de gemeente. 
Dit zorgt ervoor dat we een meerjarige positieve 

exploitatie verwachten. In 2024 hebben we onder 
andere de volgende kostendekkende activiteiten 
opgestart, die ook doorlopen in 2025. Het gaat 
onder andere over de opvang van EU migranten, 
de doorstroomvoorziening aan de Diergaardesingel 
en een extra locatie in Beverwaard voor 
jongerenopvang met meer beschikbare plekken. 
Dit heeft al bijgedragen tot een batig saldo over de 
eerste 4 maanden van 2024 van € 41.000, -. 

De gemeente heeft uitgesproken dat ze de NAS 
een heel belangrijke organisatie voor de stad 
Rotterdam vinden, die ze graag als partner willen 
behouden. We zijn dan ook voortdurend in overleg 
om te kijken waar we de gemeente nog verder 
kunnen ondersteunen. 

De liquiditeitsprognose tot medio 2025 laat zien 
dat de NAS over voldoende middelen beschikt om 
aan haar verplichtingen te kunnen voldoen. Daarbij 
is er sprake van voorfinanciering van de gemeente 
voor de lopende subsidies, wat extra ruimte in de 
liquiditeit creëert.
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5. Risico’s en risicobeheersing
Voornaamste risico’s en onzekerheden en 
beheersmaatregelen

BESTUURSWISSEL
Vanaf mei 2023 is de bestuurder uitgevallen door 
ziekte. Per 1 juni is een bestuurder ad interim 
aangesteld. De ad interim bestuurder is inmiddels 
per 1 februari 2024 aangesteld als bestuurder.

FINANCIËLE CONTINUÏTEIT
Stijgende kosten en een dalende Wmo omzet zijn 
een risico voor de financiële continuïteit van de 
NAS. De salarisstijging vanuit de CAO Sociaal Werk 
wordt niet gecompenseerd in de Wmo tarieven.
In 2023 is de omzet vanuit de Wmo gedaald; in 2023 
zijn meer cliënten uitgestroomd dan voorgaande 
jaren en de toegewezen Wmo-arrangementen 
waren lager.
Een werkgroep verkent waar de kansen liggen om 
de toestroom van nieuwe cliënten te bevorderen 
en welke maatregelen er getroffen kunnen worden 
om scherp te zijn op de hoogte van de Wmo-
arrangementen. Dit moet leiden tot een analyse en 
een verbetering in 2024.
Daarnaast is er een rekenmodel ontwikkeld voor 
teammanagers om het aantal FTE te berekenen aan 
de hand van het aantal cliëntgebonden uren vanuit 
de Wmo. Zodoende kunnen de teammanagers beter 
sturen op het aantal benodigde FTE’s.

Om de financiële continuïteit te beheersen zijn 
meerdere maatregelen genomen:
1. Net als in 2022 is de financiële continuïteit van 

de organisatie in 2023 een groot aandachtspunt 
geweest in gesprekken met de Raad van 
Toezicht en de Gemeente Rotterdam. Naast de 
continuïteit is ook gesproken over het belang 
van het voortbestaan van de NAS. Het resultaat 
van een verkenning met zes zorgaanbieders 
met betrekking tot intensieve samenwerking of 
samenvoeging is dat het behouden van de NAS 
als zelfstandige organisatie meerwaarde heeft en 
dat waar mogelijk de inhoudelijke samenwerking 
verstevigd wordt.

2. Niet rendabele activiteiten zijn al voor 2023 

beëindigd of daartoe is in 2023 het besluit 
genomen. De laatste twee verlieslatende 
pensions zijn in de eerste helft van 2023 
gesloten. Het pension aan de Diergaardesingel 
heeft een nieuwe bestemming als 
doorstroomvoorziening gekregen.

3. De NAS heeft zich in 2023 gericht op 
de uitbreiding van haar capaciteit in de 
nachtopvang, in totaal zijn 65 extra bedden 
gecreëerd voor CO-pas houders.

4. Alle activiteiten moeten minimaal 
kostendekkend zijn of tot een batig saldo leiden. 
Een betrouwbare businesscase en formatieplan 
zijn een voorwaarde.  
Opstartkosten van de nieuwe woonvoorziening 
aan de Kapershoekseweg in Hoogvliet zijn door 
de gemeente gedragen.

5. De NAS onderzoekt nieuwe 
financieringsbronnen of uitbreiding van 
bestaande bronnen ten behoeve van financiële 
risicospreiding. 

6. De NAS heeft in 2023 minimaal eens per 
kwartaal overleg gehad met de gemeente 
over de behaalde resultaten en financiële 
knelpunten.

7. Tot slot is het MT vanaf 1 mei 2023 uitgebreid 
met de teammanager Financiën, waardoor 
financiële bewustwording ten aanzien van 
besluiten in het MT is geborgd. 

ZIEKTEVERZUIM
Het ziekteverzuimpercentage bij de NAS over 
2023 was gemiddeld 9,5%. Dit is hoger dan het 
gemiddelde percentage van 6,9% in de branche 
Sociaal Werk (Statline, 2023). 
Ziekteverzuim heeft een financieel risico; een zieke 
medewerker kost gemiddeld ongeveer 250 euro 
per dag, afhankelijk van het salaris. Omdat de 
kosten voor een verzuimverzekering te hoog zijn, 
richt de NAS zich op andere manieren om het 
ziekteverzuim te beheersen.
Beheersmaatregelen: De onderwerpen 
vitaliteit, gezondheid en werkbalans worden 
bespreekbaar gemaakt tijdens de gesprekscyclus 
en teambijeenkomsten. De Denktank heeft 
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meerdere initiatieven genomen om de werkbalans 
te verbeteren, waaronder de fitmaand en de 
personeelslunch. Het Sociaal Medisch Team komt 
eens per zes weken samen om de verzuimdossiers 
door te nemen en is er aandacht voor preventie 
en duurzame inzetbaarheid. In afstemming met 
de zieke medewerker worden de mogelijkheden 
voor het uitvoeren van andere taken tijdens ziekte 
onderzocht.

KRAPTE OP DE ARBEIDSMARKT
Het personeelstekort heeft ook de NAS getroffen 
in 2023; vacatures stonden langer open of zijn nog 
niet vervuld met als gevolg een hogere werkdruk 
voor het personeel. 
Volgens diverse onderzoeken en prognoses blijft 
het arbeidsmarkttekort in de sector zorg en welzijn 
de komende tien jaar verder oplopen. De ingezette 
beheersmaatregelen zijn hier dus zeker gepast.
De drie praktijkopleiders van de NAS hebben 
in 2023 flink geïnvesteerd in stagiairs en het 
stagebeleid. Zij houden zich bezig met het werven 
en begeleiden van stagiairs, het onderhouden 
van contact met scholen, zij nemen deel aan de 
Leerwerkgemeenschap van Hogeschool Rotterdam 
en staan op stagemarkten. Er zijn in 2023 meer 
stageplekken gerealiseerd en meer stagiairs 
hebben hun stage gehaald. Een aantal stagiairs 
heeft de NAS mogen verwelkomen als collega. De 
praktijkbegeleiders ondersteunen ook de collega’s 
die studeren.
Hiernaast zet de NAS in op het behouden van 
personeel door de medewerkers in te zetten op 
hun talenten en interesses en het aanbieden van 
intervisie. Naast de functie kan een medeweker 
neventaken uitvoeren die daarbij aansluiten. In 
juni 2023 is de NAS gestart met intervisie, een 
leermethode waarbij collega’s samen en op een 
methodische manier reflecteren op persoonlijke 
vraagstukken en knelpunten uit de eigen 
werksituatie. Het draagt bij aan professionele 
ontwikkeling en groei.

HUIS OP ORDE: BEDRIJFSPROCESSEN 
DOORONTWIKKELEN
Het doorontwikkelen van de bedrijfsprocessen 
heeft ook in 2023 veel aandacht gekregen, het 
is een continue proces. Door het verbeteren van 
de bedrijfsprocessen van met name de financiële 
administratie heeft de NAS meer controle en 
grip op de risico’s gekregen. Het bestuur en 
management heeft oog voor de risico’s en stuurt op 
financiële, personele en cliëntgebonden data. 
De accountant heeft bij de interimcontrole geen 
substantiële risico’s vastgesteld.
Door wisselingen op de functie van HR Adviseur in 
de afgelopen jaren blijven de HR-processen zich nog 
doorontwikkelen.

IMPACT VAN RISICO’S EN ONZEKERHEDEN OP 
RESULTATEN EN/OF FINANCIËLE POSITIE
Een tegenvaller, die het resultaat in 2023 nadelig 
heeft beïnvloed, is de uitgestelde opening van de 
beschermde woonvoorziening Beverwaard. In de 
begroting 2023 is uitgegaan van de opening per 1 
juli 2023. De opbrengsten van deze locatie zouden 
voor een stuk dekking van de organisatiekosten 
zorgen en daarmee bijdragen aan een positief 
resultaat. De opening staat nu gepland voor mei 
2024.

Verbeteringen en verankering 
risicomanagement

SALURE
Voor de doorontwikkeling van 
managementinformatie maakt de NAS gebruik 
van Salure. Salure ontsluit diverse bronsystemen 
om zodoende managementinformatie inzichtelijk te 
maken. Dit systeem is technisch ingericht in 2023 en 
is nog in ontwikkeling. 

A3 JAARPLAN
A3 is een methodiek voor managementsturing met 
behulp van zowel een NAS-breed jaarplan als een 
A3 jaarplan per team. Door frequent de voortgang 
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met elkaar te bespreken, wordt inzichtelijk wat 
de status is, of en hoe alle resultaten worden 
behaald en of bijstelling van de afgesproken 
acties nodig is. De focus heeft in 2023 gelegen 
op de succesbepalende factor ‘huis op orde’ 
(bedrijfsmatig).
Het werken met het A3 jaarplan is voldoende 
verankerd in de organisatie.

VERBETERREGISTER
In 2023 is het Verbeterregister in gebruik 
genomen. Dit is een centraal register voor 
continue verbetering en onderdeel van het 
ISO 9001 kwaliteitsmanagementsysteem. Het 
Verbeterregister doorloopt alle fases van de PDCA-
cyclus, registreert de uitkomsten van elke fase en 
heeft aandacht voor de oorzaakanalyse.
Het werken met het Verbeterregister komt 
minimaal elk kwartaal terug in het overleg van het 
managementteam.
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6. Toepassing en naleving gedragscode
Het interne portal Weten & Regelen is in het 
eerste kwartaal van 2023 opnieuw ingericht en 
alle documenten zijn geüpdatet. In Weten & 
Regelen is alle informatie met betrekking tot de 
organisatie, cliënten, medewerkers, meldingen, 
ondersteunende diensten en onderzoeken 
verzameld op één plek. Deze informatie is voor alle 
medewerkers toegankelijk. De NAS ziet erop toe 
dat medewerkers kennisnemen van deze informatie 
en handelen volgens het vastgestelde beleid, de 
processen, werkinstructies en gedragscode.
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7. Kwaliteitsbeheersing
De NAS is zich ervan bewust dat zij een grote 
verantwoordelijkheid heeft voor het leveren van 
goede en passende zorg aan haar cliënten. Tevens 
hecht de NAS waarde aan een goed en veilig 
werkklimaat én een prettige werkomgeving, waarin 
medewerkers kunnen werken aan persoonlijke 
ontwikkeling. 

ISO-CERTIFICERING
Om de bedrijfsvoering van de NAS goed te 
borgen en optimaliseren heeft de NAS een 
kwaliteitsmanagementsysteem opgezet en 
geïmplementeerd conform de eisen van de 
norm NEN-EN-ISO 9001:2015. Het voldoen aan 
de verwachtingen van klanten en relevante 
belanghebbenden en het continu verbeteren van 
de interne organisatie volgens de PDCA-cyclus staat 
daarin centraal. De NAS is sinds juni 2022 ISO-
gecertificeerd.

DIRECTIEBEOORDELING
Het kwaliteitsmanagementsysteem wordt 
jaarlijks in het eerste kwartaal beoordeeld door 
de bestuurder. Bij de directiebeoordeling stelt de 
bestuurder vast of de beoogde resultaten met het 
kwaliteitsmanagement worden bereikt. Op basis van 
deze beoordeling worden er binnen de organisatie 
besluiten genomen die leiden tot verdere 
verbetering van het functioneren van de organisatie.

KLACHTREGELING EN VERTROUWENSPERSOON
De NAS beschikt voor cliënten over zowel een 
interne als een externe klachtbehandeling en over 
een onafhankelijk clientvertrouwenspersoon. De 
externe klachtenfunctionaris bemiddelt op een 
laagdrempelige en informele wijze in de klacht van 
de cliënten.
Voor meldingen en klachten van medewerkers 
beschikt de NAS, naast een interne klachtregeling, 
over een externe vertrouwenspersoon. Het 
beleid van de NAS is er op gericht (seksuele) 
intimidatie, discriminatie, pesten, agressie en 
geweld inzichtelijk, bespreekbaar en behandelbaar 
te maken binnen de organisatie. Ditzelfde geldt 
voor zaken die de integriteit schenden. Vervolgens 

kunnen maatregelen worden genomen ter preventie 
als onderdeel van de verbetering van de totale 
arbeidsomstandigheden. 
De klachtregeling voor omwonenden van een NAS-
locatie of andere betrokkenen staat op de website.

KWARTAALRAPPORTAGE MELDINGEN
Elke kwartaal levert de kwaliteitsmedewerker een 
rapportage op over de meldingen en bespreekt 
deze in het managementteam. Daarna wordt de 
rapportage op Weten & Regelen gepubliceerd en 
op diverse manieren gedeeld met de teams. De 
rapportage bevat naast kwantitatieve gegevens ook 
een toelichting, oorzaakanalyses en adviezen.
Onder meldingen vallen: incidenten, klachten, 
schorsingen, meldcode Huiselijk geweld en 
kindermishandeling, Nu Niet Zwanger, privacy & 
gegevensbescherming en de bereikbaarheidsdienst.

ONDERAANNEMING
De NAS werkt met onderaannemers voor het 
leveren van een aantal resultaatgebieden vanuit de 
Wmo. Kwaliteit is steeds onderwerp van gesprek 
met deze onderaannemers.
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8. Toekomstverwachtingen en ontwikkelingen
VERSTERKING OP STRATEGISCH NIVEAU
De nieuwe bestuurder heeft het voorstel gedaan 
de NAS in 2024 op strategisch niveau te 
versterken met een strategisch beleidsadviseur 
/ plaatsvervangend directeur-bestuurder en 
een strategisch financieel manager. Met de 
zorginhoudelijke versterking kan de organisatie de 
ontwikkelingen en beleidsveranderingen die in hoog 
tempo op de NAS afkomen het hoofd bieden. Met 
de bedrijfsmatige versterking kan de organisatie 
nog adequater inspelen op de eis die de gemeente 
Rotterdam stelt dat de NAS financieel gezond 
wordt.
Deze versterking geeft de bestuurder de ruimte om 
richting en sturing te geven aan de strategie van 
de NAS en vol in te zetten op de mogelijkheden 
die er zijn en nieuwe kansen te creëren. Zo komen 
we tot een kwalitatief en kwantitatief gezonde 
organisatie wat ten goede komt aan de cliënten en 
medewerkers van de NAS.
De medezeggenschapsorganen en de organisatie 
zijn bij het voorstel betrokken en zij hebben dit 
omarmd.

UITBREIDING ACTIVITEITEN
Per 1 mei 2024 opent de beschermde 
woonvoorziening Beverwaard de deuren voor 
26 jongvolwassenen met een intramuraal Wmo-
arrangement. Hier zijn in 2023 de voorbereidingen 
voor gedaan, zowel zorginhoudelijk als ook 
huisvesting en inrichting.

Het team Ambulante Woonbegeleiding 
Jongvolwassenen start in het tweede kwartaal 
van 2024 met de ondersteuning van de 
doelgroep voormalig alleenstaande minderjarige 
vreemdelingen.

De NAS is in gesprek met de Gemeente Rotterdam 
om in juni 2024 te starten met een pilot van een jaar 
voor 24-uurs opvang van EU-migranten (60 plekken) 
aan de Volkelstraat.

De dagopvang aan de Vijverhofstraat wordt in het 
tweede kwartaal van 2024 verbouwd tot twee 

ruimten voor dagopvang met ieder een eigen 
ingang aan een andere straat. De ene dagopvang 
beschikt over twee gebruikersruimten en de andere 
dagopvang is voor niet-gebruikers.

HR PROCESSEN
In 2024 worden het HR beleid en de daarbij horende 
bedrijfsprocessen doorontwikkeld.
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9. Verslag Raad van Toezicht
TOEZICHT OP DE TOTSTANDKOMING EN 
UITVOERING VAN DE STRATEGIE
De Raad van Toezicht heeft in meerdere 
vergaderingen stil gestaan bij de uitvoering van 
de strategie, de meerwaarde van samenwerking 
met andere partijen en de continuïteit van de 
organisatie. In 2023 heeft de directeur-bestuurder 
nadat verlieslatende activiteiten waren afgebouwd 
op verzoek van gemeente ingezet op het verhogen 
van de capaciteit in de nachtopvang. Ook is 
verkend waar samenwerking met andere partijen 
tot meerwaarde kan leiden. Door zowel directeur-
bestuurder als door Raad van Toezicht is gesproken 
met vertegenwoordigers van de gemeente inzake de 
continuïteit van de organisatie en het belang van het 
voortbestaan van de Nico Adriaans Stichting.

EVALUATIE VAN HET FUNCTIONEREN VAN DE 
RAAD EN HET BESTUUR
In 2023 is de Raad van Toezicht uitgebreid met een 
nieuw lid. Dit lid neemt de rol op zich als voorzitter 
van de commissie kwaliteit. De Raad van Toezicht 
heeft over 2023 een zelfevaluatie gehouden. 
Er is een deskundigheidsbevorderingsnotitie 
geschreven en in deskundigheidsbevordering 
is geïnvesteerd, onder andere door het volgen 
van een leergang aan het Erasmus Governance 
Institute door de voorzitter. Er is besloten om een 
remuneratiecommissie, die reeds functioneerde, 
formeel te installeren. Door wisseling op 
bestuursniveau is besloten om het schrijven van 
de toezichtsvisie te verplaatsten naar het eerste 
kwartaal van 2024 en om te komen tot een 
bestuurs- en toezichtsvisie. In 2023 is afscheid 
genomen van de directeur-bestuurder. Vanaf mei 
2023 heeft de directeur-bestuurder door ziekte 
haar taken niet uit kunnen voeren. Er is een situatie 
ontstaan die heeft geleid tot verschil van inzicht 
tussen de directeur-bestuurder en de Raad van 
Toezicht dat niet oplosbaar bleek en dat tot vertrek 
heeft geleid. Per 1 juni is een directeur-bestuurder 
ad interim aangesteld, die inmiddels per 1 februari 
2024 is aangesteld als directeur-bestuurder, c.q. 
eenhoofdig lid van de Raad van Bestuur.

PERSONALIA, NEVENFUNCTIES, START- EN 
EINDDATUM TERMIJNEN VAN DE LEDEN VAN DE 
RAAD

M.Y. (Marianne) van Duijn 
• coach en adviseur vanduijn-coaching 
• voorzitter stichting Vrienden Parnassia Groep 
• voorzitter onafhankelijke klachtencommissie 

Arosa, CVD en Maaszicht 
• bestuurslid Stichting Volksbond Rotterdam 
• lid stichtingsbestuur Parnassia Groep

R.P. (René) Binnendijk 
• eigenaar Zeffiro - advies en interim 
• directeur Stichting IJsselwerk  
• penningmeester volkstuinvereniging Nut en 

Genoegen 

D.J. (Dominic) Schrijer 
• lid Raad van Toezicht ROC Da Vinci 
• lid Raad van Toezicht Halt Nederland 
• voorzitter bestuur stichting Stimular 
• Associate KplusV 
• lid Raad van Toezicht Kiddoozz 
• voorzitter commissie Toezicht Arrestantenzorg 

Eenheid Rotterdam 
• voorzitter RvT Skateland 
• voorzitter bestuur stichting ‘eenkunstcentrum’ 
• lid Raad van Toezicht theatergroep ‘wat we 

doen’ 
• voorzitter Raad van Commissarissen Waterweg 

Wonen 
• voorzitter Raad van Toezicht Incluzio

H.J.M. (Hans) Janssen
• voorzitter HartslagNu Nederland
• operationeel directeur publieke gezondheid 

GHOR Zuid Holland Zuid
• directeur-bestuurder Coöperatie Ambulancezorg 

Zuid Holland Zuid

Een lid van de Raad van Toezicht treedt volgens 
rooster, doch uiterlijk vier jaar na zijn benoeming 
af. Een aftredend lid van de Raad van Toezicht 
is eenmaal herbenoembaar volgens procedure 
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vastgesteld in het reglement voor de Raad van 
Toezicht mits het aftredend lid op het moment van 
benoeming (nog) voldoet aan de hiervoor in artikel 
12 lid 4 bedoelde profielschets en geen sprake is 
van een van de in artikel 13 lid 7 onder b bedoelde 
situaties. Een tussentijds benoemd lid van de Raad 
van Toezicht neemt op het rooster van aftreden de 
plaats van zijn voorganger in. 

HONORARIUM VAN DE LEDEN VAN DE RAAD
Voor de honorering van de leden van de RvT 
is gekozen voor het model dat de Nederlandse 
Vereniging Toezichthouders in de Zorg. Dit model 
spreekt van een bezoldiging die niet hoger is 
dan 8% (12% voor de voorzitter) van het voor de 
instelling toepasselijke maximum van de bestuurder. 
De RvT heeft besloten om af te wijken van deze 
richtlijn gezien de grootte en complexiteit van de 
organisatie en ook de kwetsbare financiële positie. 
De honorering van de RvT leden is vastgesteld op 
6% voor de leden en 9% voor de voorzitter van het 
toepasselijke maximum van de bestuurder. 

AANWEZIGHEIDSPERCENTAGE VERGADERINGEN 
PER LID VAN DE RAAD
In 2023 is vergaderd conform vergaderschema. 
Daarnaast heeft 2023 extra inspanning gevraagd 
van de leden van de Raad van Toezicht en heeft een 
aantal extra overleggen plaats gevonden, vanwege 
de afwezigheid van de directeur-bestuurder en het 

voorzien in de ad-interim vervanging. Bij alle, ook 
ingelaste, overleggen is een zo volledig mogelijke 
aanwezigheid nagestreefd.

TOETSING VAN DE ONAFHANKELIJKHEID VAN DE 
RAAD
Er is geen sprake van functies en relaties met een 
tegenstrijdig belang. Bij de leden is er sprake van 
onbevangen opereren, onafhankelijke geest en zich 
niet verplicht voelen. Er is geen sprake van schijn 
van belangenverstrengeling.

VERSLAG VAN DE UITGEVOERDE 
WERKZAAMHEDEN DOOR DE COMMISSIES 
BINNEN DE RAAD
In 2023 heeft de focus binnen de financiële 
commissie vooral gelegen op de inspanningen van 
de organisatie om na de grote financiële verliezen 
in de vorige jaren meer in control te raken. Hierbij 
was een grote prioriteit om de liquiditeit beter in 
beeld te krijgen en om de enorm grote stroom van 
kasgelden te verminderen.  
Beide zaken zijn voortvarend opgepakt door de 
organisatie en na enig uitproberen met modellen, 
is er op dit moment een goed werkend systeem van 
liquiditeitsoverzicht en planning. Dit instrument 
werkt nu naar tevredenheid van bestuurder en 
financiële commissie. De kasgeldstroom is door 
diverse ingrepen en aanpassingen in de organisatie 
met meer dan 50% afgenomen en het ligt in de 

Naam Functie Benoemd Herbenoeming(en) Aftredend

Termijnen van de leden van de Raad

R.P. Binnendijk Lid Bestuur van 2009-2017
Lid RvT en voorzitter  
financiële commissie 

April 2017 Herbenoemd: april 2021 Uiterlijk: april 2025 

D.J. Schrijer Lid RvT April 2021 Herbenoembaar: april 2025 Uiterlijk: april 2029 

M.Y. van Duijn Voorzitter RvT Juni 2022 Herbenoembaar: juni 2026 Uiterlijk: juni 2030 

H.J.M. Janssen Lid RvT en voorzitter  
commissie kwaliteit

Juni 2023 Herbenoembaar: juni 2027 Uiterlijk: juni 2031
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lijn der verwachting dat dit nog veel verder gaat 
dalen. In 2023 is er ook overleg met de accountant 
geweest en hebben we onder andere gekeken naar 
de inrichting van een financieel dashboard om in 
de toekomst voor RvB, RvT en stakeholders zoals 
de gemeente een overzichtelijke presentatie van de 
jaarcijfers te krijgen.

De commissie kwaliteit is in 2023 gevormd. Het 
reglement voor de commissie is vastgesteld. De 
voorzitter is medio 2023 aangetreden en in 2024 zal 
de commissie haar werkzaamheden aanvangen.

De remuneratiecommissie. Een lid en de voorzitter 
van de Raad van Toezicht hebben activiteiten in dit 
kader uitgevoerd. Naar aanleiding van de bespreking 
in de zelfevaluatie is besloten dit te formaliseren en 
om een remuneratiecommissie in te stellen. In 2023 
hebben gesprekken plaats gevonden in het kader 
van de jaargesprekkensystematiek. In het kader van 
de werving van een nieuwe directeur-bestuurder is 
een profielschets gemaakt en hebben gesprekken 
daarover en over de te benoemen kandidaat 
plaatsgevonden met het Managementteam, de 
Ondernemingsraad en de Cliëntenraad. 

Ondertekend te Rotterdam

E. van der Vliet, directeur-bestuurder

Datum:

Handtekening:

M.Y. van Duijn, voorzitter Raad van Toezicht

Datum:

Handtekening:

R.P. Binnendijk, lid Raad van Toezicht

Datum:

Handtekening:

D.J. Schrijer, lid Raad van Toezicht

Datum:

Handtekening:

H.J.M. Janssen, lid Raad van Toezicht

Datum:

Handtekening:

30



 daamen & van sluis 

 
 

3. JAARREKENING

31



 daamen & van sluis 

 
 

Nico Adriaans Stichting

Rotterdam

3.1 BALANS PER 31 DECEMBER 2023 
(na voorstel resultaatbestemming)

31 december 2023 31 december 2022

€ € € €

Activa

Vaste activa

Materiële vaste activa 1 126.159 185.435

Vlottende activa

Vorderingen

Handelsdebiteuren 2 244.134 346.649

Overige vorderingen en overlopende
activa

3 

2.063.522 2.024.294

2.307.656 2.370.943

Liquide middelen 4 1.999.950 1.115.010

Totaal activazijde 4.433.765 3.671.388
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31 december 2023 31 december 2022

€ € € €

Passiva

Stichtingsvermogen

Algemene reserve -195.880 323.075

Voorzieningen

Pensioenverplichtingen 5 - 27.400

Overige voorzieningen 6 43.433 72.174

43.433 99.574

Kortlopende schulden

Schulden aan leveranciers en handels-
kredieten

7 

451.406 515.856

Belastingen en premies sociale
verzekeringen

8 

484.044 493.527

Schulden ter zake van pensioenen 9 133.539 130.912

Overige schulden en overlopende
passiva

10 

3.517.223 2.108.444

4.586.212 3.248.739

Totaal passivazijde 4.433.765 3.671.388
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3.2 STAAT VAN BATEN EN LASTEN OVER 2023 

2023

Begroting

2023 2022

€ € €

Nettobaten 11 10.683.294 10.709.519 13.018.907

Inkoopwaarde van de baten 12 -1.010.880 -614.474 -3.771.607

Brutowinst 9.672.414 10.095.045 9.247.300

Overige bedrijfsopbrengsten 13 421.870 402.850 617.118

Brutomarge 10.094.284 10.497.895 9.864.418

Lasten
Lonen en salarissen 4.765.965 7.081.695 4.600.861

Sociale lasten 856.418 - 809.476

Pensioenlasten 391.942 - 398.918

Overige personeelslasten 14 2.086.222 386.047 1.988.743

Afschrijvingen materiële vaste activa 15 105.962 87.951 121.309

Huisvestingslasten 16 1.242.668 1.987.375 1.174.710

Verkooplasten 4.113 - 25.951

Kantoorlasten 17 329.717 329.083 283.687

Algemene lasten 18 463.891 484.380 521.598

Dekking afschrijvingslasten fondsen en subsidies -26.250 - -27.792

Som der bedrijfslasten 10.220.648 10.356.531 9.897.461

Bedrijfsresultaat -126.364 141.364 -33.043

Andere rentebaten en soortgelijke opbrengsten 19 1.019 - -

Rentelasten en soortgelijke lasten - -16.528 -5.215

Financiële baten en lasten 1.019 -16.528 -5.215

Totaal van resultaat -125.345 124.836 -38.258

Buitengewoon resultaat na belastingen 20 -393.610 - -

Netto resultaat -518.955 124.836 -38.258
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3.3 KASSTROOMOVERZICHT OVER 2023 

2023 2022

€€

Kasstroom uit operationele activiteiten

Bedrijfsresultaat -126.364 -33.043

Aanpassingen voor

Afschrijvingen 111.202 115.451
Toename (afname) van de voorzieningen -56.141 -11.126

Verandering in werkkapitaal

Afname (toename) van voorraden - 1

Mutatie vorderingen 63.287 160.739
Toename (afname) van overige schulden 1.337.473 -1.246.366

1.400.760 -1.085.626

Kasstroom uit bedrijfsoperaties 1.329.457 -1.014.344

Ontvangen interest 19  1.019 -

Betaalde interest - -5.215
Buitengewone baten & lasten -393.610 -

-392.591 -5.215

Kasstroom uit operationele activiteiten 936.866 -1.019.559

Kasstroom uit investeringsactiviteiten

Verwerving van materiële vaste activa -58.609 -753.818
Ontvangsten uit hoofde van vervreemding van materiële vaste
activa 6.683 745.834

Kasstroom uit investeringsactiviteiten -51.926 -7.984

Mutatie geldmiddelen 884.940 -1.027.543

Verloop mutatie geldmiddelen

Geldmiddelen aan het begin van de periode 1.115.010 2.142.553
Toename (afname) van geldmiddelen 884.940 -1.027.543

Geldmiddelen aan het einde van de periode 1.999.950 1.115.010
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3.4 GRONDSLAGEN VAN WAARDERING EN RESULTAATBEPALING

Informatie over de rechtspersoon

Vestigingsadres en inschrijfnummer handelsregister

Nico Adriaans Stichting is feitelijk en statutair gevestigd op Vijverhofstraat 37, 3032 SB te Rotterdam
en is ingeschreven bij het handelsregister onder nummer 24312345.

Algemene toelichting

De belangrijkste activiteiten van de rechtspersoon

De activiteiten van Nico Adriaans Stichting, statutair gevestigd te Rotterdam, bestaande voornamelijk
uit: maatschappelijke opvang en dienstverlening in Rotterdam.

Informatieverschaffing over schattingen, oordelen, veronderstellingen en onzekerheden

Bij toepassing van de grondslagen en regels voor het opstellen van de jaarrekening vormt de leiding
van Nico Adriaans Stichting zich verschillende oordelen en schattingen die essentieel kunnen zijn
voor de in de jaarrekening opgenomen bedragen. Indien het voor het geven van het in artikel 2:362
lid 1 BW vereiste inzicht noodzakelijk is, is de aard van deze oordelen en schattingen inclusief de
bijbehorende veronderstellingen opgenomen bij de toelichting op de desbetreffende
jaarrekeningposten.

Algemene grondslagen voor verslaggeving

De standaarden op basis waarvan de jaarrekening is opgesteld

De jaarrekening is opgesteld volgens de Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving voor Organisaties-
zonder-winststreven (RJ 640). Deze zijn in lijn met de vereisten voor kleine rechtspersonen die onder
titel 9 boek 2 BW vallen.

Activa en passiva worden in het algemeen gewaardeerd tegen de verkrijgings- of vervaardigingsprijs
of de actuele waarde. Indien geen specifieke waarderingsgrondslag is vermeld vindt waardering
plaats tegen de verkrijgingsprijs.

De verschillen en redenen die tot herziening van de indeling en bedragen ten opzichte van
voorgaand jaar hebben geleid

De gehanteerde grondslagen van waardering en van resultaatbepaling zijn ongewijzigd gebleven ten
opzichte van het voorgaande jaar. Wel zijn enkele presentatiewijzigingen toegepast ter verbetering
van het inzicht.

Pensioenregelingen

Op de Nederlandse pensioenregelingen zijn de bepalingen van de Nederlandse Pensioenwet van
toepassing en worden op verplichte, contractuele of vrijwillige basis premies aan pensioenfondsen en
verzekeringsmaatschappijen betaald door Nico Adriaans Stichting. De premies worden verantwoord
als personeelskosten, zodra deze verschuldigd zijn.

Vooruitbetaalde premies worden opgenomen als overlopende activa indien dit tot een terugstorting
leidt of tot een vermindering van toekomstige betalingen. Nog niet betaalde premies worden als
verplichting op de balans opgenomen. 
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Grondslagen

Materiële vaste activa

De materiële vaste activa worden gewaardeerd op verkrijgingsprijs, verminderd met de cumulatieve
afschrijvingen en indien van toepassing met bijzondere waardeverminderingen. De afschrijvingen
worden gebaseerd op de geschatte economische levensduur en worden berekend op basis van een
vast percentage van de verkrijgingsprijs, rekening houdend met een eventuele restwaarde. Er wordt
afgeschreven vanaf het moment van ingebruikneming.

Vorderingen

De vorderingen worden opgenomen tegen nominale waarde, onder aftrek van de noodzakelijk
geachte voorzieningen voor het risico van oninbaarheid. Deze voorzieningen worden bepaald op basis
van individuele beoordeling van de vorderingen.

De vorderingen worden bij eerste verwerking opgenomen tegen de reële waarde en vervolgens
gewaardeerd tegen de geamortiseerde kostprijs. De reële waarde en geamortiseerde kostprijs zijn
gelijk aan de nominale waarde.

Liquide middelen

Liquide middelen bestaan uit kas, banktegoeden met een looptijd korter dan twaalf maanden.
Rekening-courantschulden bij banken zijn opgenomen onder schulden aan kredietinstellingen onder
kortlopende schulden. Liquide middelen worden gewaardeerd tegen nominale waarde.

Voorzieningen

Voorzieningen worden gewaardeerd tegen hetzij de nominale waarde van de uitgaven die naar
verwachting noodzakelijk zijn om de verplichtingen en verliezen af te wikkelen, hetzij contante
waarde van die uitgaven.

Voorzieningen voor pensioenverplichtingen

De voor het personeel geldende pensioenregelingen worden gefinancierd door afdrachten aan de
pensioenuitvoerder. De verschuldigde premie wordt als last in de winst-en-verliesrekening
verantwoord. Als de reeds betaalde premiebedragen de verschuldigde premie overtreffen, wordt het
meerdere opgenomen als overlopend actief voor zover sprake zal zijn van terugbetaling door het
fonds of van verrekening met in de toekomst verschuldigde premies. Indien er, naast de verplichting
voor periodieke pensioenpremies, een verplichting bestaat voor
per balansdatum opgebouwde pensioenrechten (backserviceverplichtingen), wordt de verplichting in
de balans opgenomen tegen de contante waarde.

Overige voorzieningen

Tenzij anders vermeld worden de overige voorzieningen gewaardeerd tegen de nominale waarde van
de uitgaven die naar verwachting noodzakelijk zijn om de betreffende verplichtingen af te wikkelen.

Kortlopende schulden

Kortlopende schulden worden bij de eerste verwerking gewaardeerd tegen reële waarde. Kortlopende
schulden worden na eerste verwerking gewaardeerd tegen de bedragen waartegen de schuld moet
worden afgelost.

De bepaling van het resultaat

Baten en lasten worden toegerekend aan het jaar waarop ze betrekking hebben. Verplichtingen en
mogelijke verliezen die hun oorsprong vinden voor het einde van het verslagjaar, worden in acht
genomen indien zij voor het opmaken van de jaarrekening bekend zijn geworden.
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Baten

Onder nettobaten wordt verstaan de opbrengsten van de in het verslagjaar geleverde goederen en
verleende diensten onder aftrek van kortingen en de over de baten geheven belastingen.

Verantwoording van opbrengsten uit de levering van diensten geschiedt naar rato van de geleverde
prestaties, gebaseerd op de verrichte diensten tot aan de balansdatum in verhouding tot de in totaal
te verrichten diensten.

Pensioenlasten

Nico Adriaans Stichting heeft alle pensioenregelingen verwerkt volgens de
verplichtingenbenadering. De over het verslagjaar verschuldigde premie wordt als last verantwoord.

Op de Nederlandse pensioenregelingen zijn de bepalingen van de Nederlandse Pensioenwet van
toepassing en betaalt Nico Adriaans Stichting verplichte, contractuele of vrijwillige basis premies aan
pensioenfondsen en verzekeringsmaatschappijen. De premies worden verantwoord als
personeelskosten zodra deze verschuldigd zijn. Vooruitbetaalde premies
worden opgenomen als overlopende activa indien dit tot een terugstorting leidt of tot een
vermindering van toekomstige betalingen. Nog niet betaalde premies worden als verplichting op de
balans opgenomen.

Lasten uit hoofde van personeelsbeloningen

De beloningen van het personeel worden als last in de staat van baten en lasten verantwoord in de
periode waarin de arbeidsprestatie wordt verricht en, voor zover nog niet uitbetaald, als verplichting
op de balans opgenomen. Als de reeds betaalde bedragen de verschuldigde beloningen overtreffen,
wordt het meerdere opgenomen als een overlopend actief voor zover er sprake zal zijn van
terugbetaling door het personeel of van verrekening met toekomstige
betalingen door de stichting.

Afschrijvingen op materiële vaste activa

Materiële vaste activa worden vanaf het moment van ingebruikneming afgeschreven over de
verwachte toekomstige gebruiksduur van het actief.

Boekwinsten en verliezen bij verkoop van materiële vaste activa worden onder de post afschrijvingen
opgenomen. 

Subsidies met betrekking tot investeringen in materiële vaste activa worden in mindering gebracht
op het desbetreffende actief en als onderdeel van de afschrijvingen verwerkt in de
winst-en-verliesrekening.

Overige bedrijfskosten

De lasten worden bepaald op historische basis en toegerekend aan het verslagjaar waarop zij
betrekking hebben.

Financiële baten en lasten

Rentebaten en rentelasten worden tijdsevenredig verwerkt.

Kasstroomoverzicht

Het kasstroomoverzicht is opgesteld volgens de indirecte methode. De geldmiddelen in het
kasstroomoverzicht bestaan uit de liquide middelen, met uitzondering van deposito's met een
looptijd langer dan drie maanden. Kasstromen in vreemde valuta zijn omgerekend tegen een
geschatte gemiddelde koers. Koersverschillen op geldmiddelen worden afzonderlijk in het
kasstroomoverzicht getoond. Ontvangsten en uitgaven uit hoofde van interest, ontvangen dividenden
en winstbelastingen zijn opgenomen onder de kasstroom uit operationele activiteiten. Betaalde
dividenden zijn opgenomen onder de kasstroom uit financieringsactiviteiten. De verkrijgingsprijs van
de verworven groepsmaatschappij is opgenomen onder de kasstroom uit investeringsactiviteiten,
voor zover betaling in geld heeft plaatsgevonden. De geldmiddelen die in de verworven
groepsmaatschappij aanwezig zijn, zijn op de aankoopprijs in mindering gebracht. 
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Transacties waarbij geen instroom of uitstroom van kasmiddelen plaatsvindt, waaronder financiële
leasing, zijn niet in het kasstroomoverzicht opgenomen. De waarde van de gerelateerde activa en
leaseverplichting zijn in de toelichting van balansposten verantwoord. De betaling van de
leasetermijnen uit hoofde van het financiële leasingcontract zijn voor het gedeelte dat betrekking
heeft op de aflossing als een uitgave uit financieringsactiviteiten aangemerkt en voor het gedeelte
dat betrekking heeft op de interest als een uitgave uit operationele activiteiten.
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3.5 TOELICHTING OP DE BALANS

Vaste activa

31-12-2023 31-12-2022

€ €
1  Materiële vaste activa

Verbouwingen en inrichtingen 43.026 76.821
Inventarissen 77.044 86.628
Vervoermiddelen 6.089 21.986

126.159 185.435
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Materiële vaste activa

De mutaties in de materiële vaste activa worden als volgt weergegeven: 

Verbouwinge
n en

inrichtingen

Inventa-
rissen

Vervoer-
middelen

Totaal

€ € € €

Stand per 1 januari 2023

Aanschafwaarde 1.661.207 402.804 94.572 2.158.583
Cumulatieve afschrijvingen -845.769 -316.176 -72.586 -1.234.531
Passivering i.v.m.
investeringssubsidie
Vijverhofstraat 47 -738.617 - - -738.617

Boekwaarde per 1 januari 2023 76.821 86.628 21.986 185.435

Mutaties 

Investeringen 27.772 30.837 - 58.609
Afschrijvingen -60.859 -40.421 -9.922 -111.202
Desinvesteringen -11.796 -59.966 -35.372 -107.134
Afschrijvingen op desinveste-
ringen 11.088 59.966 29.397 100.451

Saldo mutaties -33.795 -9.584 -15.897 -59.276

Stand per 31 december 2023

Aanschafwaarde 928.276 373.676 59.200 1.361.152
Cumulatieve afschrijvingen -885.250 -296.632 -53.111 -1.234.993

Boekwaarde per
31 december 2023 43.026 77.044 6.089 126.159

Afschrijvingspercentages:
- Verbouwingen en inrichtingen 20%
- Inventarissen 20%
- Vervoersmiddelen 20%

In het boekjaar 2023 zijn investeringen gedaan m.b.t. de verbouwing en inrichting van de
Vijverhofstraat 47, totaal voor € 905.637. Deze nieuwe voorziening voor de nachtopvang is in gebruik
genomen in februari 2023. De investeringen worden gedekt door een investeringssubsidie van de
Gemeente Rotterdam.

31-12-2023 31-12-2022

€ €
2  Handelsdebiteuren

Vorderingen op handelsdebiteuren 290.304 407.872
Voorziening dubieuze debiteuren -46.170 -61.223

244.134 346.649
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2023 2022

€ €
Voorziening dubieuze vorderingen op handelsdebiteuren

Stand per 1 januari
61.223 53.448

Ten laste van de voorziening gebracht -15.053 7.775

Stand per 31 december 46.170 61.223

3  Overige vorderingen en overlopende activa

Nog te ontvangen subsidies 1.405.473 1.050.560
Nog te ontvangen WMO gelden 425.686 546.635
Vooruitbetaalde bedragen 80.205 35.589
Nog te ontvangen bedragen 43.098 203.944
Nog te factureren bedragen Gemeente Rotterdam 29.842 106.729
Waarborgsommen 30.200 30.200
Nog te ontvangen bedrag inzake fraude 26.600 26.600
Betaalde voorschotten 3.530 -
Diversen 18.888 24.037

2.063.522 2.024.294

Gedurende de jaarrekeningcontrole 2021 is er fraude geconstateerd inzake de kasgelden. De
omvang van de in 2021 ontvreemde gelden betreft hierbij € 26.600. De stichting heeft op 9
september 2022 aangifte gedaan tegen de verdachte van de vervreemding van de kasgelden.
De aangifte is op dit moment in behandeling bij het openbaar ministerie. De stichting is nog in
afwachting van een uitspraak, maar verwacht dat niet de volledige vordering kan worden geïnd.
Derhalve is voorzichtigheidshalve de volledige vordering voorzien.

Alle vorderingen hebben een resterende looptijd korter dan een jaar, tenzij anders vermeld.

31-12-2023 31-12-2022

€ €
4  Liquide middelen

Rabobank spaarrekeningen 1.516.078 615.944
Rabobank betaalrekeningen 466.527 482.969
Kassen 13.782 16.097
Overlopende kruisposten 3.563 -

1.999.950 1.115.010

Op de Rabobank spaarrekening is een bedrag van € 14.095 niet vrij beschrikbaar ten gevolge van
een bankgarantie op de Vijverhofstraat 35. De rest van de liquide middelen staan ter vrije
beschikking van de onderneming.
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Stichtingsvermogen

In onderstaand overzicht is het verloop van het eigen vermogen weergegeven: 

Algemene
reserve

€
Stand per 1 januari 2023 323.075
Uit resultaatverdeling -518.955

Stand per 31 december 2023 -195.880

Informatieverschaffing over algemene reserve

De algemene reserve is vrij besteedbaar en vormt een buffer voor eventuele exploitatie tekorten.

31-12-2023 31-12-2022

€ €
5  Pensioenverplichtingen

Voorziening voor pensioenen - 27.400

Pensioenvoorziening

In 2015 zijn in overleg met de gemeente Rotterdam de activiteiten van de Stichting En Route
overgenomen. Bij de overname is door het bestuur van de stichting expliciet verklaard, dat er geen
achterstallige pensioenverplichtingen op de Stichting En Route drukten. Na overname bleek een
dispuut te bestaan tussen Stichting En Route en het pensioenfonds PFZW. Het betreffende
pensioenfonds gaat uit van een verplichting vanaf 2005. Gedurende 2021 heeft intensief overleg
plaatsgevonden met het pensioenfonds. 

De gemeente Rotterdam heeft in 2023 ingestaan voor 75% van de achterstallige
pensioenverplichtingen. Dit is afgewikkeld en derhalve is de voorziening vrijgevallen.

31-12-2023 31-12-2022

€ €
6  Overige voorzieningen

Overige voorzieningen 43.433 72.174

31-12-2023 31-12-2022

€ €
Overige voorzieningen

Voorziening langdurig zieken 16.833 45.574
Voorziening fraude 26.600 26.600

43.433 72.174

De voorziening langdurig zieken is bepaald op basis van de verwachte toekomstige salariskosten van
de langdurige zieke medewerkers.

Voor de toelichting op de voorzienig fraude zie de toelichting onder punt 4, Liquide middelen.
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31-12-2023 31-12-2022

€ €
7  Schulden aan leveranciers en handelskredieten

Crediteuren 451.406 515.856

8  Belastingen en premies sociale verzekeringen

Loonheffing 465.514 469.687
Omzetbelasting 18.530 23.840

484.044 493.527

9  Schulden ter zake van pensioenen

Schulden ter zake van pensioenen 133.539 130.912

10  Overige schulden en overlopende passiva

Vooruitontvangen subsidie Dagopvang 814.560 -
Vooruitontvangen subsidie Winteropvang 775.873 362.121
Reservering terug te betalen subsidie 881.267 301.892
Vakantiedagen (inclusief sociale lasten) 226.657 171.656
Teveel ontvangen Subsidies 82.784 128.618
Reservering loopbaanbudget 151.256 132.382
Accountantskosten 75.534 108.000
Vooruitontvangen fondsbijdragen 58.386 57.009
Salarissen 23.111 12.327
Vooruitontvangen subsidie Keizerstraat 21.787 23.728
Reservering individueel keuzebudget 6.158 -
Fonds Bijzondere Noden Rotterdam 3.663 11.678
Stichting kindhulp 500 -
Vooruitontvangen subsidie verbouwing Vijverhofstraat 47 15.482 285.610
Te betalen bedragen onderaannemers WMO - 182.000
Vooruitontvangen baten - 26.250
Reservering Coronabonus - 15.297
Overige schulden 380.205 289.876

3.517.223 2.108.444

Alle kortlopende schulden hebben een resterende looptijd van korter dan een jaar. De reële
waarde van de kortlopende schulden benadert de boekwaarde, gegeven het kortlopende
karaktervan de schulden.

Niet in de balans opgenomen rechten, verplichtingen en regelingen

Informatieverschaffing over niet in de balans opgenomen verplichtingen

Jaarlijkse huurverplichting is € 380.259. De aflooptijd van de huurcontracten variëren van 1-4-2023
tot onbepaalde tijd.

Tot zekerheid van de huur zijn borgbetalingen verricht. Zie hiervoor de waarborgsommen onder de
overige vorderingen.

Door de NAS zijn overeenkomsten afgesloten voor het gebruik, beheer en ondersteuning in het
gebruik van ICT-faciliteiten, omvattende computer- en telefoonapparatuur, datalijnen en software en
overige facilitaire dienstverlening.
Voor de periode na 31 maart 2020 is de NAS een overeenkomst aangegaan voor een periode van 12
maanden, welke tevens stilzwijgend wordt verlengd voor een periode van 12 maanden. De
opzegtermijn is 3 maanden. 
De totale maandelijkse verplichtingen zijn thans circa € 37.900.
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3.6 TOELICHTING OP DE STAAT VAN BATEN EN LASTEN
2023 2022

€ €
11  Nettobaten

Subsidiebaten 6.187.734 5.790.372
Giften en baten uit fondsenverwerving 93.566 64.091
WMO gelden 4.401.994 7.164.444

10.683.294 13.018.907

De WMO gelden zijn in 2023 fors gedaald. Dit komt doordat een aantal onderaannemers nu zelf
aanbesteedt en daarmee hoofdaannemer zijn geworden. De NAS hoeft hierdoor niet meer als
administratieve schakel te fungeren.

12  Inkoopwaarde van de baten

Inkoopwaarde baten 1.010.880 3.771.607

Inkoopwaarde baten

Activiteitenlasten 581.588 662.040
Lasten onderaannemers WMO 289.324 2.977.345
Uitgaven met betrekking tot baten uit fondsenwerving 93.681 63.844
Lasten declaratie Gemeente Rotterdam 30.086 51.647
Lasten onderaannemers WMO eigen cliënten 16.201 16.731

1.010.880 3.771.607

De Lasten onderaannemers WMO zijn in 2023 fors gedaald. Dit komt doordat een aantal
onderaannemers nu zelf aanbesteedt en daarmee hoofdaannemer zijn geworden. De NAS hoeft
hierdoor niet meer als administratieve schakel te fungeren.

13  Overige bedrijfsopbrengsten

Bijdragen Job Score 186.640 198.263
Bijdragen wonen pensions en diverse locaties 134.168 216.837
Bate declaratie Gemeente Rotterdam 30.089 51.647
Bijdragen Kookclub (En Route) - 99.218
Overige vergoedingen 70.973 51.153

421.870 617.118

14  Overige personeelslasten

Reiskosten 124.426 129.493
Inhuur personeel/uitzendkrachten 107.824 36.044
Arbodienst 81.334 64.317
Diensten door derden 1.794.318 1.626.593
Studie- en opleidingslasten 58.307 137.484
Werving en selectie 5.112 4.809
Verbetering processen 1.762 7.852
Reservering IKB 282 -
Uitkering ziekengeld -109.772 -35.513
Overige personeelslasten 22.629 17.664

2.086.222 1.988.743
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2023 2022

€ €
15  Afschrijvingen materiële vaste activa

Verbouwing en inrichting 60.859 61.078
Inventarissen 40.421 39.769
Vervoermiddelen 9.922 14.604

111.202 115.451
Boekwinst resultaat op materiële vaste activa -5.240 5.858

105.962 121.309

16  Huisvestingslasten

Betaalde huur 439.971 492.010
Gas, water en elektra 269.776 305.404
Schoonmaaklasten 266.114 201.423
Onderhoud en kleine aanschaffingen 105.549 47.146
Huur en reiniging linnen 68.956 66.809
Inventaris en kleine aanschaffingen 46.255 29.191
Belasting en heffingen 26.932 21.810
Overige huisvestingslasten 19.115 10.917

1.242.668 1.174.710

17  Kantoorlasten

Automatisering en software 253.003 213.159
Telefoonlasten 57.710 47.790
Drukwerk 10.871 7.022
Kantoorbenodigdheden 5.416 5.436
Vergaderlasten 1.373 9.946
Porti 831 88
Kasverschillen 513 -
Overige kantoorlasten - 246

329.717 283.687

18  Algemene lasten

Advieslasten 108.986 20.035
Accountantslasten 128.089 175.253
Financiële administratie 75.092 117.703
Lasten salarisadministratie 32.796 32.407
Managementvergoeding 30.320 23.579
Abonnementen en contributies 29.204 25.868
Doorontwikkeling NAS 26.721 43.138
Assurantiepremies 20.338 20.195
Correctie voorbelasting pro rata huidig jaar 9.951 17.210
Lasten O.R. / Cliëntenraad 7.304 10.414
Certificeringslasten 4.386 12.932
Fraude boekingen - 13.300
Interne doorbelastingen NAS -17.323 -
Overige algemene lasten 8.027 9.564

463.891 521.598

19  Andere rentebaten en soortgelijke opbrengsten

Overige rentebaten 1.019 -
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2023 2022

€ €
20  Buitengewoon resultaat na belastingen

Buitengewone baten & lasten -393.610 -

De reserveringen voor de subsidieafrekeningen over jaren 2020 t/m 2022 waren onvoldoende. Dit
heeft derhalve tot buitengewone lasten geleid.

3.7 OVERIGE TOELICHTINGEN

Gemiddeld aantal werknemers

2023 2022

Gemiddeld aantal werknemers over de periode werkzaam binnen
Nederland

93,60 97,00

Totaal van gemiddeld aantal werknemers over de periode 93,60 97,00

Rotterdam, 

Nico Adriaans Stichting
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WNT-verantwoording 2023 

 
De WNT is van toepassing op de Nico Adriaans Stichting. Het voor Nico Adriaans Stichting toepasselijke 

bezoldigingsmaximum is in 2023 € 223.000. Dit is het algemeen bezoldigingsmaximum.  

 

1. Bezoldiging topfunctionarissen  

 

1a. Leidinggevende topfunctionarissen met dienstbetrekking en leidinggevende topfunctionarissen zonder 

dienstbetrekking vanaf de 13e maand van de functievervulling 

 

Leidinggevende topfunctionarissen met dienstbetrekking en leidinggevende topfunctionarissen zonder dienstbetrekking 

vanaf de 13e maand van de functievervulling inclusief degenen die op grond van hun voormalige functie nog 4 jaar als 

topfunctionaris worden aangemerkt. 

 

 

  

Gegevens 2023

bedragen x € 1 A. Schaaij E. van der Vliet

Functiegegevens Directeur-bestuurder Directeur-bestuurder

Aanvang en einde functievervulling in 2023 01-01 t/m 25-08 01-06 t/m 31-12

Omvang dienstverband(als deeltijdfactor in fte) 1,0 1,0

Dienstbetrekking Ja Ja

Bezoldiging

Beloning plus belastbare onkostenvergoedingen 84.282                        76.392                        

Beloningen betaalbaar op termijn 0 8.468                         

Subtotaal 84.282                        84.860                        

Individueel toepasselijke bezoldigingsmaximum 144.797                      130.745                      

max.€ 223.000 x pro rata kalenderdagen

 -/- Onverschuldigd betaald en nog niet 

terugontvangen bedrag n.v.t. n.v.t.

Bezoldiging 84.282                        84.860                        

Het bedrag van de overschrijding en de reden waarom 

de overschrijding al dan niet is toegestaan n.v.t. n.v.t.
Toelichting op de vordering wegens onverschuldigde 

betaling n.v.t. n.v.t.

Gegevens 2022

bedragen x € 1 A. Schaaij

Functiegegevens Directeur-bestuurder

Aanvang en einde functievervulling in 2022 01-01 t/m 31-12

Omvang dienstverband (als deeltijdfactor in fte) 1,0

Dienstbetrekking Ja

Bezoldiging

Beloning plus belastbare onkostenvergoedingen 125.784                      

Beloningen betaalbaar op termijn 0

Subtotaal 125.784                      

Individueel toepasselijke bezoldigingsmaximum 216.000                      

Bezoldiging 125.784                      
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1c. Toezichthoudende topfunctionarissen 
 
 
 

 
 

Gegevens 2023

bedragen x € 1 M.Y. van Duijn
R.P. 

Binnendijk
D. Schrijer J.M. Janssen

Functiegegevens
Voorzitter Raad 

van Toezicht

Lid Raad van 

Toezicht

Lid Raad van 

Toezicht

Lid Raad van 

Toezicht

Aanvang en einde functievervulling in 2023 01-01/31-12 01-01/31-12 01-01/31-12 01-06/31-12

Bezoldiging 

Bezoldiging            10.800              7.200              7.200              3.600 

Individueel toepasselijke bezoldigingsmaximum            33.450            22.300            22.300            13.008 

 -/- Onverschuldigd betaald en nog niet terugontvangen bedrag n.v.t. n.v.t. n.v.t. n.v.t.

Bezoldiging            10.800              7.200              7.200              3.600 

Het bedrag van de overschrijding en de reden waarom de 

overschrijding al dan niet is toegestaan
n.v.t. n.v.t. n.v.t. n.v.t.

Toelichting op de vordering wegens onverschuldigde betaling
n.v.t. n.v.t. n.v.t. n.v.t.

Gegevens 2022

bedragen x € 1 I.C. Thepass M.J.Toet
R.P. 

Binnendijk
D. Schrijer M.Y. van Duijn

Functiegegevens
Voorzitter Raad 

van Toezicht

Lid Raad van 

Toezicht

Lid Raad van 

Toezicht

Lid Raad van 

Toezicht

Voorzitter Raad 

van Toezicht

Aanvang en einde functievervulling in 2022 01-01/27-06 01-01/31-03 01-01/31-12 01-01/31-12 27-6/31-12

Bezoldiging

Bezoldiging              3.600              1.200              4.800              4.800              3.200 

Individueel toepasselijke bezoldigingsmaximum            16.200              5.400            21.600            21.600            16.200 

50



 
 

 

2. Uitkeringen wegens beëindiging dienstverband aan topfunctionarissen

Gegevens 2023

bedragen x € 1 A. Schaaij

Functiegegevens

Functie(s) bij beëindiging dienstverband Directeur-bestuurder

Omvang dienstverband(als deeltijdfactor in fte) 1,0

Jaar waarin dienstverband is beëindigd 2023

Uitkering wegens beëindiging van het 

dienstverband

Overeengekomen uitkeringen wegens beëindiging 

dienstverband 38.095                        

Individueel toepasselijk maximum 75.000                        

Totaal uitkeringen wegens beëindiging 

dienstverband 38.095                        

Waarvan betaald in 2023 38.095                        

 -/- Onverschuldigd betaald en nog niet 

terugontvangen bedrag n.v.t.

Het bedrag van de overschrijding en de reden waarom 

de overschrijding al dan niet is toegestaan n.v.t.
Toelichting op de vordering wegens onverschuldigde 

betaling n.v.t.

51




